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INFORMAZIONI TURISTICHE  
Uffici Informazioni e Accoglienza IAT 
La Provincia di Verona www.tourism.verona.it gestisce, tra gli altri, i seguenti uffici IAT:  
• Stazione FS Porta Nuova Piazzale XXV Aprile, Tel e fax 045.8000861 e-mail 
iatferrovia@provincia.vr.it  
• Piazza Bra via degli Alpini 9, Tel 045.8068680 fax 045.8003638, e-mail 
iatverona@provincia.vr.it  
• Aeroporto Catullo Villafranca, Tel e fax 045.8619163, e-mail iataeroporto@provincia.vr.it   
 
Altri servizi e siti di accoglienza e informazioni turistiche:  
• Regione Veneto Nella sezione turismo del sito www.regione.veneto.it troverai notizie utili per 
organizzare al meglio il tuo viaggio.  
• Informagiovani via Ponte Aleardi, 15, Tel 045.8078770 fax 045.8078766 
www.informagiovani.comune.verona.it e-mail informagiovani@comune.verona.it  
Lunedì e Venerdì 9.00-13.00; Martedì 10.00-17.00  
 
POSTA E BANCA  
Uffici postali in centro: 
• Piazza Isolo 13  
• Via Cattaneo 23  
• Via San Nazaro 18 
• Via G. M. Giberti 28 
• Piazza Bacanal 6  
• Via Emilio Salgari 1/A 
• Via Arsenale 62  
Per informazioni su orari, servizi…o per altri uffici postali www.poste.it  
 
Gli Istituti di credito sono aperti con il seguente orario: 8.15-13.10 e 14.40-16.00, dal lunedì al 
venerdì. 
* *Orari soggetti a variazioni e aggiornamenti.  
 
MI SONO PERSO  
Carabinieri Tel 112  
Polizia di Stato Tel 113  
Vigili del fuoco Tel 115  
Emergenza sanitaria Tel 118  
Guardia di finanza Tel 117;  Comando Provinciale di Verona 045.8004025  
Corpo forestale dello Stato Tel 1515;  Coordinamento Provinciale di Verona 045.8300139 
Soccorso stradale ACI Tel 116  
Telefono Azzurro Tel 196.96 
Polizia di stato - Questura Centrale Tel 045.8090411  
Sezione Polizia stradale di Verona Tel 045.8090711  
Polizia municipale Tel 045.8078411  Numero Verde 800 011147  
Polizia ferroviaria Tel 045.8054611  
Comune di Verona:  
- Numero Verde per segnalazioni 800 285292 
- Centralino Tel 045.8077111 - orario lun-ven 8.30-13.00 mar. e gio. anche 14.30-17.00 
- Ufficio Relazioni con il pubblico Tel 045.8077500 
Provincia di Verona Tel 045.9288611 
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L’Arena Il giornale di Verona Tel 045.9600111  www.larena.it  
 
COMUNICARE ... VIA ETERE  
La città offre diversi Internet point dove, a pagamento, puoi collegarti con…il mondo:  
Internet Etc. via Quattro Spade 3/B, Tel 045.8000222 www.internetetc.it e-mail 
info@internetetc.it  
Internet Point Shop via S. Paolo 8/a, Tel 045.8031690 www.internetadige.191.it  
Wintrade S.r.l. corso S. Anastasia 11, Tel 045.8002116  
Internetfast.it via Oberdan 16/b, Tel 045.8033212 
 
ACQUISTI  
I negozi a Verona sono solitamente aperti dalle ore 9.00 alle 12.30 e dalle 15.30 alle 19.30 dal 
lunedì al sabato; i fioristi, le pasticcerie e gli alimentari seguono gli stessi orari ma restano chiusi il 
mercoledì pomeriggio. Nel periodo natalizio quasi tutti sono aperti anche la domenica.  
Un mercato con tantissime bancarelle (non d’antiquariato) si svolge ogni sabato (8.00-14.00), in 
piazzale Olimpia (zona Stadio), mentre un mercatino d’antiquariato chiamato "Mercato delle 3 A" 
si svolge in piazza San Zeno il terzo sabato del mese e offre un pò di cose vecchie e un pò di 
curiosità.  
 
SERVIZI IGIENICI PUBBLICI  
Tutti i servizi sono a pagamento:  
Cortile MercatoVecchio (piazza Erbe) 
piazza Bra (con nursery Tel 045.594421)  
Piazza Frà Giovanni  
Piazza San Zeno  
Lungadige Capuleti  
 
BABYPARKING  
Se desideri lasciare per qualche ora il tuo bimbo in mani sicure contatta - Il Mondo Dei Bimbi, 
kinder house, vicolo Rensi 6/8 (centro storico), Tel 045.9580149. È una struttura attrezzata per 
accogliere bambini fino ad un’età massima di otto anni ed è aperta nei giorni feriali dalle 9.00 alle 
13.00 e dalle 15.00 alle 19.00, per tutto l’anno, con possibilità di concordare orari al di fuori di 
quello definito, secondo le esigenze. Baby sitter, organizzazione e gestione feste, servizio trasporto, 
consulenza per gestione spazi attrezzati, consulenza materno infantile. 
 
VERONACARD  
VeronaCard è un biglietto cumulativo a prezzo ridotto per vedere musei, chiese e monumenti e 
viaggiare sui mezzi della linea urbana dell’Azienda Trasporti Verona (ATV) per un giorno oppure 
per tre giorni. 
Ma ricordati che fino agli 8 anni, non compiuti, non hai bisogno della VeronaCard: entri 
gratis!  
Per info: Comune di Verona, Assessorato al Turismo Tel 045.8077774/7533  www.veronacard.it  
  


