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Comune
di Verona

Cognome Nome

Istruzione e Formazione

Esperienza Lavorativa

ANDREETTO FIAMMETTA

1985: Diploma di scuola Superiore conseguito presso I’ Istituto Tecnico
Commerciale e per geometri “ Luciano Dal Cero” di San Bonifacio” -
(diploma di ragioneria)

1991: Diploma universitario di Servizio Sociale pressola“ Scuola
Superiore di Servizio Sociale” di Verona

Nel corso degli anni continua formazione di aggiornamento e di
approfondimento attraverso seminari, convegni e corsi di approfondimento.

Dal 1991 fino al 1994: Assistente Sociale con contratti a * Prestazione d’
Opera” presso vari Comuni della provincia di Verona (Albaredo d’ Adige,
Caldiero, Colognola ai Colli, Belfiore) relativamente l'iter previsto dalla L.R.
28/91 -attuale ICD (Impegnativa di Cura Domiciliare).

Da aprile 1994 a dicembre 1994: attivita di Assistente Sociale per 18 ore
settimanali tramite Cooperativa “ Ageste Soc.Coop.” presso il Comune di
Galzignano Terme (PD);

Dal 1992 al 1996 :Assistente Sociale presso il Carcere Militare di Peschiera
del Garda (VR) con contratto a “ Prestazione d’ Opera” . L’ incarico
consisteva nell’ effettuare una valutazione socio-ambientale dei detenuti
che presentavano richiesta all' Autorita Giudiziaria di pena alternativa al
carcere . Il lavoro era svolto in équipe con una psicologa ed il Comandante di
Reparto presso cui il detenuto era affidato.

Dal 5/1/1995 dipendente del Comune di Verona in qualita di Istruttore
Direttivo ASSISTENTE SOCIALE.

Dal 5/1/95 al 10 maggio 2019 : Assistente Sociale dell’ Area Famiglie con
Minori presso il CST 5. Con la riorganizzazione interna del Servizio del 2012,
il mio operato & stato rivolo all'ambito Famiglie con minori in contesto di
Beneficita-Prevenzione.

Dal 2014 al 2017 membro dellEQUIPE SERVICE.

Dal maggio 2019 copro il Ruolo di ASSISTENTE SOCIALE A SUPPORTO
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Altre Informazioni

Competenze Linguistiche

Competenze Digitali

Patente di guida

Lingua madre : | ITALIANO

Altre lingue :

INGLESE: scolastica

WORD
EXCELL

PATENTE B-




	Casella di testo 1: ANDREETTO FIAMMETTA
	Casella di testo 2: 1985: Diploma di scuola Superiore conseguito presso l’Istituto Tecnico Commerciale e per geometri “Luciano Dal Cero” di San Bonifacio”- (diploma di ragioneria)



1991: Diploma universitario di Servizio Sociale  presso la “Scuola Superiore di Servizio Sociale” di Verona





Nel corso degli anni continua formazione di aggiornamento e di approfondimento attraverso seminari, convegni e corsi  di approfondimento. 

 


	Casella di testo 3:  Dal 1991 fino al 1994: Assistente Sociale  con contratti a “Prestazione d’Opera” presso vari Comuni della provincia di Verona (Albaredo d’Adige, Caldiero, Colognola ai Colli, Belfiore) relativamente l'iter previsto dalla L.R. 28/91 -attuale ICD (Impegnativa di Cura Domiciliare).

Da aprile 1994 a dicembre 1994: attività di Assistente Sociale per 18 ore settimanali tramite Cooperativa “Ageste Soc.Coop.”presso il Comune di Galzignano Terme (PD);

Dal 1992  al 1996 :Assistente Sociale  presso il Carcere Militare di Peschiera del Garda (VR) con contratto a “Prestazione d’Opera”. L’ incarico consisteva nell’effettuare una valutazione socio-ambientale  dei detenuti che presentavano richiesta all’Autorità Giudiziaria di pena alternativa al carcere . Il lavoro era svolto in équipe con una psicologa ed il Comandante di Reparto presso cui il detenuto era affidato.

Dal 5/1/1995  dipendente del  Comune di Verona in qualità di Istruttore Direttivo ASSISTENTE SOCIALE.

Dal 5/1/95  al 10 maggio 2019 : Assistente Sociale  dell’Area Famiglie con Minori presso il  CST 5. Con la riorganizzazione interna del Servizio del 2012, il mio operato è stato rivolo  all'ambito Famiglie con minori  in contesto di  Beneficità-Prevenzione. 

Dal 2014 al 2017 membro dell'EQUIPE SERVICE.

Dal maggio 2019 copro il Ruolo di ASSISTENTE SOCIALE  A SUPPORTO DELLO SPECIALISTA COORDINATORE DI AREA PER L'ELABORAZIONE, ORGANIZZAZIONE, GESTIONE  DI SERVIZI E PROGETTI  presso la Direzione dei Servizi Sociali. 

Tale ruolo prevede un’operatività nell’implementazione di nuovi progetti, servizi in corso per favorirne la diffusione,la realizzazione, la verifica in itinere dell'avanzamento e dello sviluppo. 

Ambiti di cui mi sono occupata in particolare:

- PROTOCOLLO COMUNICAZIONE FRA SERV.SOC. E ISTIT.COMPRENSIVI SCOLASTICI  del Comune di Verona: processo di ideazione, creazione, stesura e promozione del Protocollo di Comunicazione  fino alla sottoscrizione da parte dei Dirigenti Scolastici dei 19 Istituti Comprensivi presenti nel Comune di Verona; 

- Cura e aggiornamento continuo dei rapporti con i dirigenti scolastici e con i referenti Scolastici di ogni IC per la Comunicazione con il Servizio Sociale;

-  PROTOCOLLO COMUNICAZIONE FRA SERV.SOC. E  SERD nell'ambito di  madri che fanno uso di sostanze stupefacenti: percorso di confronto e strutturazione di azioni di intervento integrato fra Servizi;

- PROTOCOLLO COMUNICAZIONE FRA SERV.SOC. E SERVIZIO 0-6: processo in corso;

- Attuazione, monitoraggio del SET,  Implementazione della figura dell’EDUCATORE DI CST, nuova figura prevista nella Gara SET 2019-2024 atttaverso l'accompagnamento nella definizione operativa-concreta  del ruolo di tale figura e nell’integrazione nel lavoro di equipe con le Assistenti Sociali dei CST. Promozione dell’accompagnamento formativo al nuovo paradigma a tutti gli operatori coinvolti;

- Sperimentazione dell’EDUCATIVA DI STRADA: avvio, gestione, monitoraggio del nuovo servizio;

- SERVIZIO PSICOLOGICO: dal 2019- al 2022 Membro dell'equipe GI.PSI. 

Lavoro di valutazione e monitoraggio attraverso particolare raccolta dati e predisposizione di procedure  del Servizio PSI in funzione della nuova Gara 2024-2027. Predisposizione di Linee Guida di intervento e di strumenti di lavoro per il servizio PSI con appalto in corso. 

- Servizio "Casa per un po’"

- Progetti Sportivi  gestiti centralmente a favore di minori di età seguiti dai CST;

- Supervisione: affiancamento operativo al Responsabile Fam con minori per attuazione del dispositivo  come da linea 1.1.4 del PNRR rivolto all'ATS VEN_20;

- La Famiglia si Rigenera: implementazione e gestione del progetto finanziato da Fondazione Cariverona (2019-2024)

- Rom Sinti e Caminanti: progetto in avvio a favore dell'inclusività di minori di età delle Comunità Rom, Sinte, Caminanti.





Protocollo di Comunicazione fra Servizio Sociale e Istituti Comprensivi del Comune di Verona”: 

- fase di ideazione, creazione, stesura e promozione del Protocollo di Comunicazione  fino alla sottoscrizione da parte dei Dirigenti Scolastici dei 19 Istituti Comprensivi presenti nel Comune di Verona.

- Cura e aggiornamento continuo dei rapporti con i dirigenti scolastici e con i referenti Scolastici di ogni IC per la Comunicazione con il Servizio Sociale;

- Protocollo di comunicazione e intervento tra servizio Sociale ed il SERD per madri che fanno uso di sostanze stupefacenti: percorso di confronto e strutturazione di azioni di intervento integrato fra Servizi;

- - Protocollo di Comunicazione fra Servizi Sociali e Servizio 0-6: processo in corso;

- Implementazione della figura dell’Educatore di CST, nuova figura prevista nella Gara inerente il Sistema di Educativa Territoriale 2019-2024: accompagnamento nella definizione operativa e concreta del ruolo di tale figura e nell’integrazione nel lavoro di equipe con le Assistenti Sociali dei CST. Promozione dell’accompagnamento formativo al nuovo paradigma a tutti gli operatori coinvolti;

- - Sperimentazione dell’Educativa di Strada:

- Servizio Psicologico  interno: valutazione e monitoraggio del Servizio in funzione della nuova Gara; strutturazione di un intervento integrato e di equipe fra Assistente Sociale, figura psicologica, altri servizi specialistici;

- Casa per un po’:

- Progetti Sportivi:

- Supervisione:

- La Famiglia si Rigenera

- Rom Sinti e Caminanti
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