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Istruzione e Formazione

Esperienza Lavorativa

de Chiusole Lorenza

Diploma di Ragioneria presso I'l.T.C. “Cesare Battisti” di Bolzano a luglio
1984

Laurea in Economia e Commercio conseguita presso I'Universita degli Studi
di Verona il 03/12/1991

Attestato di Bilinguismo rilasciato dalla Provincia Autonoma di Bolzano nel
1984

Durante tutto il mio percorso lavorativo, anche nel settore privato, ho seguito
corsi di formazione ed aggiornamento.

Negli ultimo anni si & trattato sia di corsi relativi alla gestione documentale e
archivio, alla digitalizzazione dei documenti e document informatico, tenuti da
docenti come la professoressa Maria Guercio di A.N.A.l., che relativi a
contratti e appalti, solo per fare qualche esempio.

Attualmente sto seguendo | corsi di formazione on-line, predisposti dal
Gruppo Maggioli, per il passaggio, ormai prossimo, al nuovo applicativo di
protocollo Sicraweb Evo.

Dopo la laurea ho lavorato diversi anni nel settore privato presso varie
aziende di diversi settori merceologici e dimensione occupandomi
sempre della parte amministrativa e contabile.

Ho superato una selezione indetta dal Comune di Verona per
I'assunzione come collaboratore B3 ed ho iniziato a lavorare, con
contratti a tempo determinato presso I'Ufficio Elettorale ed il Protocollo
Generale a partire dal 03/04/2002.

Sono stata assunta in ruolo come collaboratore, dopo il superamento del
relative concorso, il 12/11/2007 ed ho continuato a lavorare presso
I'ufficio Protocollo Generale, attuale Protocollo Informatico.

A seguito di concorso per istruttore direttivo D1 sono stata assunta in
ruolo a partire dal 01/09/2020 mantenendo le mie mansioni lavorative.

Sono amministratore di sistema per I'applicativo Sicraweb e mi occupo
della sua gestione ad esempio, tra I'altro, di abilitazioni, sostituzioni di
utenti e degli annullamenti delle registrazioni.

Inoltre da piu di 10 anni mi occupo anche della formazione dei colleghi
sulla gestione del Protocollo Informatico prima per I'applicativo Iride e a
parire dal 2016, anno di aggiornamento della procedura, di Sicraweb.




Altre Informazioni

Competenze Linguistiche  Lingua madre : | taliano

Altre lingue :
Tedesco: buono
Inglese: discreto
Com petenze D|g|ta|| Conoscenza ed uso dell'applicativo Microsoft Word ed Excel.

Conoscenza di Libre Office.

Ottima conoscenza, quale amministratore di sistema, dell'applicativo
Sicraweb del Gruppo Maggioli

Patente di guida B




