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Istruzione e Formazione

Esperienza Lavorativa

DEL MASTRO GIOVANNA

- Diploma di maturita classica nel 1990 con punteggio 60/60

- Laurea in giurisprudenza presso Universita degli Studi di Bologna nel 1995
con punteggio 110/110

- Abilitazione alla professione forense nel 1998

- Partecipazione a corsi di formazione specifici: "Acquisto di servizi con
finalita sociali "presso la Confcooperative, tenuto il 27/05/2016 dall'avv. V.
Miniero; "Percorso formativo sugli affidamenti dei Servizi Socio Sanitari",
tenuto dall'avv. V. Miniero in 4 giornate nel 2017; corso di formazione in 4
giornate nel giugno 2018 tenuto dall'avv. R.Bond. Ha partecipato inoltre al
Corso di Perfezionamento in diritto degli Enti Locali organizzato
dall'Universita degli Studi di Verona - Dipartimento di Scienze giuridiche
nell'ottobre e novembre 2020.

Inoltre ha partecipato nell'anno 2021 ai seguenti corsi organizzati da
CPSDP - Istituto Don Calabria: © Coprogrammazione e coprogettazione
Edizione 1" per 20 ore su 24; “ | regolamenti di accesso ai servizi— Focus
area marginalita” per 10 ore su 10; “ | regolamenti di accesso ai servizi —
COG” per 16 ore su 16.

Nel gennaio 2022 ha partecipato al corso Anticorruzione e trasparenza”
organizzato dalla Regione Veneto. Ha acquisito 3 crediti formativi E.C.M.
Ha partecipato a numerosi convegni in materia di Servizi Sociali:

"Acquisto di servizi con finalita sociali "presso la Confcooperative, tenuto il
27/05/2016 dall'avv. V. Miniero; "Percorso formativo sugli affidamenti dei
Servizi Socio Sanitari", tenuto dall'avv. V. Miniero in 4 giornate nel 2017;

- Funzionaria della Segreteria Generale della Provincia di Ancona
(1998/1999)

- Funzionaria Settore Espropri (1999/2001)

- Funzionario Staff giuridico tecnico Coordinamento Edilizia Privata
(2001/2014)

- Incarico di Posizione Organizzativa di Responsabile Coordinamento
Amministrativo Edilizia Privata dal 1° febbraio 2014 al 30 giugno 2015

- dal 1° aprile 2016 incarico di Posizione Organizzativa di Responsabile
Amministrativo Servizi Sociali Integrati

Responsabile Servizi Sociali Integrazione Socio Sanitaria

- dal 1° gennaio 2021 incarico ad interim di Posizione Organizzativa di
Responsabile Servizi Sociali Integrati subentrando alla P.O. Responsabile
Integrazione Socio Sanitaria poi divenuto incarico cumulativo definito quale
Responsabile Servizi Sociali Integrazione Socio Sanitaria

- dal 31/03/2023 nuova denominazione EQ Responsabile Servizi
Amministrativi adulti, anziani, politiche abitative




Altre Informazioni

Competenze Linguistiche

Competenze Digitali

Patente di guida

Ha svolto le funzioni di commissario e segretario verbalizzante nella gara n.
01/2018 (PON Inclusione) del Comune di Verona

Ha svolto le funzioni di segretario verbalizzante, tra le varie, nelle seguenti
procedure:

- manifestazione di interesse RIA di inserimento anni 2017, 2018, 2019,
2020, 2021, 2022, 2023;

- gara 53/2019 (Quota Servizi Fondo Poverta 2018 - 2020);

- coprogettazione per affidamento servizio educativo e psicologico delle
azioni in rete di contrasto alla poverta minorile e giovanile - gennaio 2019;
- coprogettazione per Invecchiamento attivo 2020;

- gara 25/2022 (affidamento servizio di assistenza domiciliare);

- coprogettazione PNRR percorsi di autonomia per persone con disabilita;
- gara 11/24 PNRR,;

- dimissioni protette;

- coprogettazione Centri Famiglie;

- gara 14/25 Neomaggiorenni;

- coprogettazione Alleanze per la famiglia.
Cnn datarminazinne del Nirettnre nenarale n°® RR40 del 7 annstn 2028 & atata

Lingua madre : | ITALIANO

Altre lingue :
INGLESE B2 FRANCESE A2

Buona conoscenza e uso P.C. i programmi Word, Lotus Notes e Libre
Office

Buona conoscenza e uso di Internet e della posta elettronica

Buona conoscenza della piattaforma Sintel Aria Lombardia

Buona conoscenza e uso quotidiano di Sicraweb
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