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Nome

Data di nascita
Profilo Professionale
Amministrazione
Incarico attuale
Indirizzo ufficio
Telefono ufficio

FAX ufficio

E-mail istituzionale

TITOLI DI STUDIO E

PROFESSIONALI E
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Titolo di studio
Altri titoli di studio/profess.

Esperienze Prof.(incarichi)

Siliprandi Francesca

20/12/1963

Analista Senior

COMUNE DI VERONA

Responsabile Protocollo Informatico Flussi Documentali Archivi
Via degli Alpini, 11 - 37121 VERONA

045 8077258

045 8077466

francesca_siliprandi@comune.verona.it

Laurea in Scienze dell' Informazione (Universita' degli Studi di Milano)
Diploma Liceo Classico presso Liceo Classico Scipione Maffei di Verona.
Quarto anno di studi superiori svolto all'estero, Stati Uniti con conseguimento
del diploma High School (Coulquitt Coutry Hight School di Moultrie, Georgia)

Corso di aggiornamento professionale 'Archivi Digitali' presso Universita' do
Verona- 2018
Dal giugno 1998 dipendente del Comune di Verona

Dal 1 ottobre 2018 Responsabile Protocollo Informatico Flussi Documentali
Archivi

In qualita’ di responsabile dell'ufficio Protocollo Informatico Gestione
documentale e Archivio mi occupo di:

- coordinamento delle attivita' di progettazione ed implementazione degli
applicativi dedicati al Protocollo Informatico, Gestione Flussi documentali e
Conservazione a norma dei documenti digitali

- gestione dell' Archivio storico del Comune di Verona

- presidio sportello Protocollo aperto al pubblico presso Palazzo Barbieri

- presidio Albo Pretorio

- coordinamento attivita'del servizio di spedizione e ricezione posta per I'Ente

L'impegno e’ principalmente rivolto alla progressiva digitalizzazione e
semplificazione dei processi di lavoro in collaborazione con gli uffici Comunali
offrendo supporto nelle diverse fasi di analisi, progettazione e dispiegamento.

Coordinatore del gruppo di approfondimento di Regione Veneto
'‘Dematerializzazione'.
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Partecipo al gruppo di studio interregionale guidato da AGID su tematiche
legate alla gestione del documento informatico.

In servizio dal 1998 a settembre 2018 presso il Coordinamento
Informatica E-government, dal 2003 incaricata di posizione
organizzativa, Responsabile coordinamento dei servizi di
e-government del Comune di Verona.

Referente tecnico verso I'Agenzia del Territorio (Portale dei
Comuni)

Precedenti esperienze professionali

2006-2018 Responsabile Servizi on line del Comune di Verona, mi
sono occupata dello sviluppo dei Portali di servizi dedicati ali
cittadini e professionisti per la presentazione di istanze digitali,
pagamenti elettronici, prenotazioni.

Coordinamento tecnico degli applicativi di gestione documentale,
edilizia privata e SUAP.

Supporto alle Direzioni dell'Ente nei processi di digitalizzazione dei
processi e referente tecnico per la diffusione all'interno del Comune
di strumenti quali firma digitale e PEC.

2003-2006 Referente tecnico per il progetto SERV-VR (TESEO),
cofinanziato dal Ministro per I'lnnovazione e Tecnologie
Referente tecnico per il comune di Verona per il progetto People,
cofinanziato dal Ministro per I'lnnovazione e Tecnologie

2002- 2003 In comando presso I'Amministrazione provinciale di
Verona quale responsabile del Servizio Informatica

1998-2002 Analista senior presso settore Informatica Comune di
Verona

Dal 1994 al 1998 libera professionista. In questo periodo ho svolto
principalmente attivita' di consulenza rivolta a:

- enti pubblici

- aziende produttrici di software (analisi nuovi applicativi gestionali,
rapporti con i clienti, corsi di formazione per nuovo personale)

Dal 1987 al 1994 dipendente di una societa' di sviluppo software,
Sicref S.p.a. di Verona. Sviluppato software per Enti pubblici e
privati
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