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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Zanchetta Paola
Data di nascita 20/8/1963

Qualifica Dirigente
Amministrazione COMUNE DI VERONA

Incarico attuale Servizi alla Persona; Servizi ai Cittadini; Servizi Zerosei
Indirizzo ufficio Via Adigetto 10 - 37122 VERONA
Telefono ufficio 0458078300

FAX ufficio
E-mail istituzionale paola.zanchetta@comune.verona.it

TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI E

ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio Diploma di Laurea in Scienze Politiche conseguito presso l'Università di
Bologna il 10.12.1990

Altri titoli di studio/profess. Master post-lauream in Formazione e ricerca nelle Organizzazioni conseguito
presso l'Università Statale di Milano nell'aa 1994;
Diploma di perfezionamento post-lauream conseguito presso l'Università di
Bologna nell'aa 1995;
Attestato di frequenza in Psicologia analitica di gruppo conseguito nell'aa 2000.

Esperienze Prof.(incarichi) Collaborazione alle attività didattiche e di ricerca presso la cattedra di
Sociologia Università degli studi di Bologna;
Attività di studio e ricerca sociologica per la Fondazione Carlo Erba e Sip
assegnata per pubblico concorso CERDSI Bologna;
Incarico di Esperto per l'immigrazione e l'emigrazione Regione Emilia
Romagna;
Attività di docenza Scuola di specializzazione in Sociologia sanitaria Università
di Bologna;
Attività di formazione per docenti della Provincia di Bolzano;
Attività di formazione per docenti della Provincia di Trento;
Attività di supervisione per Educatori di Strada del Comune di Trento;
Incarico di cultore della materia in Pedagogia Università di Bergamo;
Attività di formazione per personale socio-sanitario soggetto a usura emotivo-
relazionale delle Aziende Sanitarie della Regione Veneto;
Attività formativa per docenti di scuola dell'infanzia;
Attività formativa per genitori nell'ambito dei progetti di Educazione alla Salute
della Provincia di Bolzano;
Attività di formazione per adulti in tema di Risignificazione professionale su
incarico di diverse Agenzie di lavoro Regione Veneto;
Attività di formazione per docenti di scuola superiori professionali provincia di
Vicenza sul tema del disagio nell'adolescente;
Attività formativa per adulti ad Ancona su Le tematiche emotive ed affettive
nella vita e nella professione;
Attività di docenza in materia di Organizzazione scolastica;
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Incarico di Dirigente Scolastico a seguito di qualifica per pubblico concorso del
Ministero dell'Istruzione;
Incarico di Dirigente del Coordinamento Intersettoriale Servizi
Educativi del Comune di Verona;
Attività di formazione per ForumPa in materia di innovazione e
organizzazione dei servizi al cittadino.
Incarico di Dirigente della Direzione Servizi ai Cittadini del Comune
di Verona e dell'U.O. Statistica.
Incarico  di Dirigente ad interim della Direzione Politiche Educative
Scolastiche e Giovanili .
Incarico di Dirigente ad interim per la gestione operativa,
l'organizzazione del lavoro e le tematiche educative e didattiche del
Servizio Nidi e Scuole dell'Infanzia.
Incarico di Dirigente ad interim della Direzione Servizi ai Cittadini
URP.
Incarico di Direttore dell'Area Servizi Sociali e alla Persona.
Incarico di Dirigente ad interim della Direzione Servizi ai Cittadini.
Incarico di Coordinatore dell'Area Servizi alla Persona.
Dirigente Servizi Zerosei

Capacità linguistiche Lingua:INGLESE - Liv.parlato:SCOLASTICO;Liv.scritto:SCOLASTICO.
Capacità uso tecnologie uso quotidiano dei principali strumenti tecnologici

Altro(convegni,pubb,collab.)
Collaborazione scientifica Comune di Bologna convegno Le politiche sociali
per gli anziani;
Collaborazione scientifica Fondazione Carlo Erba convegno L'home care nella
sanità che cambia;
Collaborazione scientifica Università di Bologna convegno Le nuove tecnologie
per la promozione umana;
Ricerca in Argentina e Brasile Gli emigranti italiani in sudamerica Regione
Emilia-Romagna;
Relazione Comune di Bologna convegno La telefonia sociale e la telemedicina;
Collaborazione come esperto con la rivista Educare.it;
Partecipazione alla pubblicazione scientifica I matrimoni misti;
Partecipazione alla Ricerca scientifica Le seconde generazioni.
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