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DETERMINA 1133 DEL 15/03/2024

OGGETTO: DIREZIONE TRIBUTI E RISCOSSIONI – DETERMINAZIONE A 
CONTRARRE E AFFIDAMENTO DIRETTO ALLA SOCIETÀ PAGOPA DEL 
SERVIZIO DI NOTIFICAZIONE DI ATTI TRAMITE IL SISTEMA SEND  PER 
IL TRIENNIO 2024-2026 – CIG ESCLUSO – CODICE PBM: 7350

IL DIRIGENTE DIREZIONE TRIBUTI E RISCOSSIONE

Premesso che la Piattaforma Notifiche Digitali permette alla Pubblica Amministrazione (PA) di 
inviare ai cittadini notifiche a valore legale relative agli atti amministrativi, raggiunge i cittadini 
attraverso canali di comunicazione digitale (PEC/SERCQ) o analogica (Raccomandata AR o 890) 
e riduce alla Pubblica Amministrazione la complessità della gestione della comunicazione e della 
determinazione del miglior canale di comunicazione;

Dato atto che si rende necessario provvedere al servizio di notificazione di atti dei tributi di 
competenza della scrivente Direzione Tributi e Riscossioni;

Visti:

• il D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, “Testo Unico delle Leggi sull'Ordinamento degli Enti 
Locali” e, in particolare:

◦ l’art. 107, che assegna ai dirigenti la competenza in materia di gestione, ivi compresa la 
responsabilità delle procedure di gara e l’impegno di spesa;

◦ l’art. 124, relativo alle pubblicazioni all’albo pretorio;

◦ l’art. 183, comma 7, il quale stabilisce che i provvedimenti che comportano impegni  di 
spesa  sono  trasmessi  al  responsabile  del   servizio finanziario  e  sono  esecutivi 
con  l'apposizione  del   visto   di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria;

◦ l’art. 191, il quale stabilisce le modalità di assunzione degli impegni di spesa;

◦ l'art. 192, che prescrive la necessità di adottare apposita determinazione a contrattare 
per definire il fine, l’oggetto, la forma, le clausole ritenute essenziali del contratto che si 
intende stipulare, le modalità di scelta del contraente e le ragioni che ne sono alla base;

• il D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei Contratti Pubblici” e, in particolare:

∘ gli artt. 1, 2 e 3 relativi ai principi del risultato, della fiducia e dell’accesso al mercato;

∘ l’art. 17, il quale stabilisce che in caso di affidamento diretto,  la determinazione a 
contrarre individua l’oggetto, l’importo e il contraente, unitamente alle ragioni della sua 
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scelta, ai requisiti di carattere generale e, se necessari, a quelli inerenti alla capacità 
economico-finanziaria e tecnico-professionale e l’Allegato I.1 all’articolo 3, comma 1, 
lettera d);

∘ l’art. 25, comma 2, il quale stabilisce che le stazioni appaltanti e gli enti concedenti 
utilizzano le piattaforme di approvvigionamento digitale per svolgere le procedure di 
affidamento e di esecuzione dei contratti pubblici;

∘ l’art. 48, comma 2, relativo all’interesse transfrontaliero;

• l'art. 3 della L. n. 136/2010, in tema di tracciabilità di flussi finanziari;

• il D.Lgs. 14 marzo 2013 n. 33 in materia di pubblicazione nella sezione “Amministrazione 
Trasparente”;

• l’art. 29 del D.Lgs. n. 50/2016, sui principi in materia di trasparenza, così come richiamato 
dall’art. 225, comma 2, del D. Lgs. n. 36/2023;

• la determinazione dell’Autorità per la Vigilanza n. 3 del 05/03/2008, in materia di rischi 
interferenziali;

• l'art. 9 del D.Lgs. 50/2016 e l'art. 56, comma 1, lettera a) del D.Lgs. 36/2023 che prevedono 
che le disposizioni dei suddetti Codici, relativi a settori ordinari e speciali, non si applicano 
agli appalti pubblici di servizi aggiudicati da un'amministrazione aggiudicatrice, a un'altra 
amministrazione aggiudicatrice, a un ente che sia amministrazione aggiudicatrice o a 
un'associazione di amministrazioni aggiudicatrici in base a un diritto esclusivo di cui esse 
beneficiano in virtù di disposizioni legislative, regolamentari o di disposizione 
amministrative;

Richiamata la delibera di Giunta Comunale n.1147 del 7 novembre 2023 avente ad oggetto 
"Piattaforma notifiche digitali. Approvazione dell'accordo di adesione alla piattaforma per la 
notificazione degli atti della Pubblica Amministrazione";

Vista la determinazione dirigenziale n. 5458 del 30 novembre 2023 di presa atto dell'avvenuta 
adesione alla piattaforma notifiche digitali Send sia da parte della Direzione Polizia Locale e 
protezione Civile sia da parte della Direzione Tributi e Riscossioni;

Visto l'accordo di adesione alla piattaforma depositato agli atti;

Preso atto che il decreto n. 58, 8 febbraio 2022, affida alla società PagoPA SpA "Gestore della 
Piattaforma" lo sviluppo, l'operatività e la manutenzione della Piattaforma Notifiche Digitali (c.d. 
Send) per la semplificazione e digitalizzazione del processo di notificazione digitale a cittadini e 
imprese;
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Considerato che l'affidamento ex lege delle attività di cui sopra, in via esclusiva alla società 
PagoPA SpA giustifica che l'adesione alla Piattaforma di Stato ad essa affidata per legge (incluso 
Send Servizio Notifiche Digitali) avvenga senza procedure di gara pubbliche bandite dagli enti 
locali aderenti;

Ritenuto che tale servizio di notificazione degli atti dei tributi di competenza della scrivente 
Direzione Tributi e Riscossioni possa risultare utile sia per il corrente anno che per i prossimi e 
possa ritenersi rinnovabile;

Dato atto che il presente approvvigionamento ha un valore pari a € 20.000,00 annui, iva inclusa;

Ritenuto altresì di fare ricorso alla procedura di affidamento diretto sulla base della normativa citata 
in premessa;

Considerato che l’appalto in oggetto:

• ai sensi dell’art. 48, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023 non riveste, come rilevato 
preliminarmente, un interesse transfrontaliero certo;

• ai sensi dell’art. 58, del D.Lgs. n. 36/2023, non è divisibile in lotti, in quanto  l’importo 
previsto assicura già l’effettiva possibilità di partecipazione da parte delle microimprese, 
piccole e medie imprese;

• ai sensi dell’art.14, comma 6, del D.Lgs. n. 36/2023 non è un  frazionamento di una più 
ampia prestazione contrattuale volta ad evitare l’applicazione delle norme del codice;

• è escluso dal nuovo codice degli appalti ai sensi dell’art. 56, comma 1 , lettera a) del D.Lgs 
36/2023 e pertanto non è necessario acquisire il cig.

Vista l’offerta presentato dall’operatore economico PagoPA SpA depositata agli atti;

    Considerato  che  il  prezzo  offerto  è  congruo  in  quanto  comporta  dei  vantaggi  economici  sia
    all'Amministrazione sia ai destinatari;

    Considerato che le caratteristiche del servizio offerto  rispondono pienamente all’interesse pubblico        
che col presente affidamento  si intende soddisfare;

Dato atto che, ai sensi dell'art. 183, comma 6, del D.Lgs. n. 267/2000, si tratta di spesa connessa 
a contratto pluriennale;
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Ritenuto opportuno, per assicurare la copertura finanziaria di un contratto pluriennale e per 
garantire la continuità di un servizio connesso con le funzioni fondamentali dell'ente in modo da 
consentire, per i prossimi tre anni l’effettuazione del servizio di cui all’oggetto, affidare tale servizio 
all’operatore economico PagoPA SpA, impegnando la spesa complessiva di 60.000,00 (iva 
compresa) al capitolo 3040/30 ad oggetto “Spese postali” come segue:

• € 20.000,00 bilancio 2024
• € 20.000,00 bilancio 2025
• € 20.000,00 bilancio 2026;

Acquisita, agli atti di codesta Direzione, la regolarità contributiva della società PagoPA SpA - CF e 
Partita IVA 15376371009, con sede in Roma P.zza Colonna n. 370 mediante acquisizione del 
DURC regolare (certificato INPS_42568043  con decorrenza 20.02.2024 e scadenza 19.06.2024);

Precisato che lo stanziamento assegnato al capitolo di spesa 3040/30 “Spese postali” del bilancio 
2024, presenta la necessaria disponibilità per l’assunzione dell’impegno spesa oggetto di questo 
provvedimento;

Rilevato che ai sensi dell’art.117 del D.Lgs. n. 36/2023, non è stata richiesta la garanzia definitiva 
in quanto l’operatore economico ha una comprovata solidità economica;

Dato atto che ai sensi dell'art. 192 del D.Lgs. n. 267/2000:

• il fine che il contratto intende perseguire è acquisizione di servizi;

• l’oggetto del contratto  di servizio di spedizione di pec e/o di avvisi in materia di tributi 
locali;

• il contratto sarà stipulato in forma scritta secondo l’uso commerciale in conformità 
all’art. 18, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023;

• la scelta del contraente è stata effettuata mediante affidamento diretto ai sensi dell’art. 
9 del D.Lgs 50/2016 e dell'art.56, comma 1, lett.a) del D.Lgs 36/2023;

Rilevato, ai sensi dell’art. 26 del D.Lgs. 81/2008, che sono stati condotti accertamenti volti ad 
appurare l’esistenza di rischi da interferenza nell’esecuzione dell’appalto in oggetto e che non 
sono stati riscontrati i suddetti rischi, pertanto non è necessario provvedere alla redazione del 
DUVRI;

Dato atto che il presente affidamento avviene in assenza di conflitto di interessi, nel rispetto 
dell’art. 16 del D.Lgs. n. 36/2023, dell’art. 7 del D.P.R. n. 62/2013 e del Codice di comportamento 
adottato da questa Amministrazione con deliberazione di Giunta n. 49 del 5 marzo 2014;
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Richiamata la deliberazione di Consiglio Comunale n. 77 del 21.12.2023, dichiarata 
immediatamente eseguibile, con la quale è stato approvato il Bilancio di Previsione 2024/2026 del 
Comune di Verona e nota di aggiornamento al DUP (Documento Unico di Programmazione) 
2024/2026;

Vista la deliberazione di Giunta Comunale n. 2 del 09.01.2024, immediatamente eseguibile, con 
cui è stato approvato il Piano Esecutivo di Gestione (PEG) per l’esercizio finanziario 2024/2026;

Verificato il rispetto delle regole di finanza pubblica ai sensi dell’articolo 183 comma 8 del TUEL;

Preso atto di quanto previsto dal regolamento di contabilità approvato con deliberazione di 
Consiglio comunale n. 15 del 14.03.2019;

Tutto ciò premesso,

D E T E R M I N A

1. Di dare atto che le motivazioni espresse in premessa fanno parte integrante della presente 
determinazione.

2. Di affidare direttamente il servizio di spedizione di pec e raccomandate varie per la durata di 
anni tre tacitamente (salvo disdetta da parte di una delle parti) allo scopo di garantire a continuità 
del servizio connesso con le funzioni fondamentali dell'ente, alla società  PagoPA SpA - CF e 
Partita IVA 15376371009, con sede in Roma, P.zza Colonna n. 370, per un importo annuo 
complessivo di € 20.000,00, IVA inclusa.

3. Di impegnare la spesa totale di € 60.000,00, IVA inclusa, al cap. 3040/30 “Spese postali” come 
segue:

• bilancio 2024 per € 20.000,00
• bilancio 2025 per € 20.000,00
• bilancio 2026 per € 20.000,00

4. Di dare atto che i costi relativi alla sicurezza da interferenze sono pari a zero.

5. Di nominare il responsabile unico del progetto nella persona del dott. Andrea Elifani ai sensi 
dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023;

6. Di procedere alla stipula del contratto in forma scritta con il soggetto affidatario secondo l’uso 
commerciale in conformità all’art. 18, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023.

7. Di provvedere al pagamento su presentazione di fatture debitamente controllate e vistate in 
ordine alla regolarità e rispondenza formale e fiscale;
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8. Di assicurare l'effettiva tracciabilità dei pagamenti prevedendo che la fattura o altro documento 
contabile equivalente emesso nei confronti dell’Ente debba obbligatoriamente prevedere, al fine 
della sua liquidazione, il numero e la data della presente determinazione con il relativo numero di 
impegno di spesa, nonché il numero di conto dedicato sul quale effettuare il pagamento.

9. Di dare atto altresì che "Il Codice Univoco Ufficio" da indicare obbligatoriamente sulle fatture 
elettroniche per il servizio oggetto del presente affidamento è il seguente: 10FQMR.

10. Di dare atto che l'esigibilità dell'obbligazione avverrà  come segue:
• entro il 2024 per € 20.000,00
• entro il 2025 per € 20.000,00
• entro il 2026 per € 20.000,00.

11.  Di dare atto che l’esecutività del presente provvedimento è subordinata all’apposizione del 
visto di regolarità contabile, attestante la copertura finanziaria  ai sensi dell’art. 183, comma 7, del 
D.Lgs. n. 267/2000 e che con esso è immediatamente efficace, ai sensi dell'art. 17, comma 5, del 
D.Lgs. 36/2023.

12. Di dare atto altresì che il presente provvedimento sarà pubblicato all’Albo Pretorio on line, ai 
sensi dell’art. 124 del D.Lgs.. n. 267/2000 e che si provvederà ad adempiere agli obblighi di 
pubblicazione sul portale “Amministrazione Trasparente” dei dati previsti dagli artt. 37 del D.Lgs. n. 
33/2013 e 29 del D.Lgs. n. 50/2016, sui principi in materia di trasparenza, così come richiamato 
dall’art. 225, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023.

Firmato digitalmente da:
Il Dirigente
ELIFANI ANDREA
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BILANCIO

DETERMINA 1133 DEL 15/03/2024

OGGETTO: DIREZIONE TRIBUTI E RISCOSSIONI – DETERMINAZIONE A CONTRARRE E AFFIDAMENTO DIRETTO ALLA SOCIETÀ PAGOPA 
DEL SERVIZIO DI NOTIFICAZIONE DI ATTI TRAMITE IL SISTEMA SEND  PER IL TRIENNIO 2024-2026 – CIG ESCLUSO – CODICE 
PBM: 7350

Vista la regolarità contabile, si attesta la copertura finanziaria dell'impegno di spesa di cui al presente provvedimento, come da tabella in calce

Tipo
E/U

Numero 
impegno

Sub
Imp.

Anno 
impegno

Descrizione impegno Cliente/ fornitore Capitolo Articolo Importo

U 165  2026 A14 TRIBUTI E RISCOSSIONI –  
SERVIZIO DI NOTIFICAZIONE DI ATTI 
TRAMITE IL SISTEMA SEND PER IL 
TRIENNIO 2024-2026 – SOCIETÀ 
PAGOPA - CIG ESCLUSO – CODICE 
PBM: 7350

 3040 30 20.000,00

U 3229  2024 A14 TRIBUTI E RISCOSSIONI –  
SERVIZIO DI NOTIFICAZIONE DI ATTI 
TRAMITE IL SISTEMA SEND PER IL 
TRIENNIO 2024-2026 – SOCIETÀ 
PAGOPA - CIG ESCLUSO – CODICE 
PBM: 7350

 3040 30 20.000,00

U 412  2025 A14 TRIBUTI E RISCOSSIONI –  
SERVIZIO DI NOTIFICAZIONE DI ATTI 
TRAMITE IL SISTEMA SEND PER IL 
TRIENNIO 2024-2026 – SOCIETÀ 
PAGOPA - CIG ESCLUSO – CODICE 
PBM: 7350

 3040 30 20.000,00

Firmato digitalmente da:
Il Responsabile del Servizio Finanziario

Verona, 15/03/2024
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