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DETERMINA 1781 DEL 24/04/2024

OGGETTO: DIREZIONE MUSEI – AFFIDAMENTO DIRETTO DEL SERVIZIO DI 
DIGITALIZZAZIONE E CATALOGAZIONE PER I MUSEI CIVICI ALLA 
DITTA COMWORK SRL PER TRE ANNI - IMPEGNO DI SPESA 
€119.452,27 IVA INCLUSA + € 35,00 CONTRIBUTO ANAC – CIG: 
A04B263E7B - CODICE OPERA 7233  – CLASSIF. 7.6 - FASC. 329/2023

LA DIRIGENTE DELLA DIREZIONE MUSEI

Visti:
• il D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, “Testo Unico delle Leggi sull'Ordinamento degli Enti 

Locali” e in particolare:
∘ l'art. 107, che assegna ai dirigenti la competenza in materia di gestione, ivi compresa la 

responsabilità delle procedure di gara e l’impegno di spesa;
∘ l’art. 124, relativo alle pubblicazioni all’albo pretorio;
∘ l’art. 183, comma 7, il quale stabilisce che i provvedimenti che comportano impegni  di  

spesa  sono  trasmessi  al  responsabile  del   servizio finanziario  e  sono  esecutivi  
con  l'apposizione  del   visto   di regolarità contabile attestante la copertura finanziaria;

∘ l’art. 191, il quale stabilisce le modalità di assunzione degli impegni di spesa;
∘ l'art. 192, che prescrive la necessità di adottare apposita determinazione a contrattare 

per definire il fine, l’oggetto, la forma, le clausole ritenute essenziali del contratto che si 
intende stipulare, le modalità di scelta del contraente e le ragioni che ne sono alla base;

• il D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei Contratti Pubblici” e, in particolare:
∘ gli artt. 1, 2 e 3 relativi ai principi del risultato, della fiducia e dell’accesso al mercato;
∘ l’art. 17, il quale stabilisce che in caso di affidamento diretto,  la determinazione a 

contrarre individua l’oggetto, l’importo e il contraente, unitamente alle ragioni della sua 
scelta, ai requisiti di carattere generale e, se necessari, a quelli inerenti alla capacità 
economico-finanziaria e tecnico-professionale e l’Allegato I.1 all’articolo 3, comma 1, 
lettera d);

∘ l’art. 25, comma 2, il quale stabilisce che le stazioni appaltanti e gli enti concedenti 
utilizzano le piattaforme di approvvigionamento digitale per svolgere le procedure di 
affidamento e di esecuzione dei contratti pubblici;

∘ l’art. 48, comma 2, relativo all’interesse transfrontaliero;
∘ l’art. 49 sul principio di rotazione degli affidamenti;

∘ l’art. 50, comma 1, lett. b), il quale stabilisce che  stazioni appaltanti procedono 
mediante affidamento diretto dei servizi e delle forniture di importo inferiore a € 
140.000,00, anche senza consultazione di più operatori economici assicurando che 
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siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse idonee 
all’esecuzione delle prestazioni contrattuali anche individuati tra gli iscritti in elenchi o 
albi istituiti dalla stazione appaltante;

• l'art. 3 della L. n. 136/2010, in tema di tracciabilità di flussi finanziari;
• il D.Lgs. 14 marzo 2013 n. 33 in materia di pubblicazione nella sezione “Amministrazione 

Trasparente”;
• l’art. 29 del D. Lgs. n. 50/2016, sui principi in materia di trasparenza, così come richiamato 

dall’art. 225, comma 2, del D. Lgs. n. 36/2023;
• la determinazione dell’Autorità per la Vigilanza n. 3 del 05/03/2008, in materia di rischi 

interferenziali;
• l’art. 1, comma 512, della L. n. 208/2015  sulle modalità di acquisto di beni e servizi 

informatici e di connettività;
• la deliberazione del Consiglio n. 77 del 21 dicembre 2023, con la quale è stato approvato il 

bilancio di previsione 2024/2026 del Comune di Verona e nota di aggiornamento al DUP 
2024-2026, nonché la deliberazione di Giunta Comunale n. 2 del 9 gennaio 2024, che ha 
approvato il Piano Esecutivo di Gestione per l’esercizio finanziario 2024/2026;

Premesso che la Direzione Musei Civici di Verona, al fine di ottemperare agli obblighi di legge in 
ordine alla conservazione, valorizzazione e tutela del patrimonio di beni artistici, naturalistici e 
demoantropologici, ha avviato campagne di digitalizzazione, per favorirne una fruizione allargata e 
una consultazione semplificata;

Specificato che la catalogazione ha lo scopo di identificare e descrivere i beni culturali per i quali 
sia stato riconosciuto un interesse artistico, storico, archeologico o etnoantropologico; le attività di 
catalogazione sono assicurate dallo Stato con il concorso delle Regioni e degli altri enti territoriali.

Atteso che la ditta Comwork ha finora seguito la migrazione di una parte delle schede dell’ampio 
patrimonio di beni artistici di proprietà comunale dalle piattaforme Cribecu e Microsoft Access in 
modo da assicurare la continuità nel tempo e l’interscambio dei contenuti garantendo 
l’aggiornamento tecnico nell'ambito della manutenzione e dello sviluppo del software con 
aggiornamenti al passo con i protocolli standard a livello internazionale, al fine di evitare 
l'obsolescenza informatica;

Rilevata l’esigenza di completare tale trasmigrazione aggiungendo la parte residua delle schede in 
Cribecu e integrando in MUSEUM le schede di materiale numismatico e delle opere del Museo 
Maffeiano già nel Catalogo dei Beni Culturali della Regione Veneto;

Ritenuto quindi opportuno continuare ad utilizzare l’applicativo gestionale MUSEUM, sul quale 
sono già state inserite 26.907 schede, al fine di razionalizzare gli archivi e consentire una gestione 
integrata delle collezioni civiche veronesi in quanto il mercato dei servizi gestionali per i Musei non 
permette, per ora, migrazioni sicure, economiche ed affidabili da una piattaforma all’altra, ed al 
contempo poiché la ditta ha eseguito con accuratezza tutte le prestazioni precedentemente 
affidate.

Ritenuto pertanto di avvalersi del servizio offerto dalla ditta CoMwork Srl come di seguito:
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1. Descrizione della prestazione e modalità di svolgimento

- Anno 2024:
• attività di coordinamento tecnico, migrazione ed esportazione dati e schede catalografiche 

già ospitate su database diversi, anche a livello regionale, verso un’unica piattaforma 
condivisa (Museum) al fine di garantire la raccolta e l’armonizzazione dei dati;

• ARCHIVIO FOTOGRAFICO: compilazione in Museum di 200 schede di pre-catalogazione 
di materiale fotografico;

• ETNOGRAFIA: compilazione in Museum di 258 schede di pre-catalogazione di reperti 
etnografici;  

• ARCHIVIO CARLO SCARPA: compilazione in Museum di 120 schede di pre-catalogazione 
di disegni di architettura di Ferruccio Franzoia;

• GALLERIA D’ARTE MODERNA: revisione ed aggiornamento in Sigecweb di 90 schede di 
catalogazione completa con ricerca documentale e bibliografica e migrazione in Museum;

• NUMISMATICA: compilazione in Museum di 543 schede di pre-catalogazione di medaglie 
della collezione numismatica civica;

• PINACOTECA ARTE ANTICA: inserimento in Sigecweb ed esportazione in Museum di 
1310 schede del Catalogo Generale ed esportazione di 170 schede OA da Cribecu a 
Museum e da Museum a SigecWeb;

- Anno 2025:
• Attività di coordinamento tecnico, migrazione ed esportazione dati e schede catalografiche 

già ospitate su database diversi, anche a livello regionale, verso un’unica piattaforma 
condivisa (Museum) al fine di garantire la raccolta e l’armonizzazione dei dati;

• ETNOGRAFIA: compilazione in Museum di 742 schede di pre-catalogazione di reperti 
etnografici;  

• ARCHIVIO CARLO SCARPA: compilazione in Museum di 120 schede di pre-catalogazione 
di disegni di architettura di Ferruccio Franzoia;

• GALLERIA D’ARTE MODERNA: revisione ed aggiornamento in Sigecweb di 310 schede di 
catalogazione completa con ricerca documentale e bibliografica e migrazione in Museum;

• NUMISMATICA: compilazione in Museum di 543 schede di pre-catalogazione di medaglie 
della collezione numismatica civica.

- Anno 2026:
• Attività di coordinamento tecnico, migrazione ed esportazione dati e schede catalografiche 

già ospitate su database diversi, anche a livello regionale, verso un’unica piattaforma 
condivisa (Museum) al fine di garantire la raccolta e l’armonizzazione dei dati;

• ARCHIVIO FOTOGRAFICO: compilazione di 200 schede di precatalogazione riguardanti il 
riconoscimento di foto di opere del Museo di Castelvecchio;

• ARCHIVIO CARLO SCARPA: compilazione in Museum di 120 schede di pre-catalogazione 
di disegni di architettura di Ferruccio Franzoia;

• GALLERIA D’ARTE MODERNA: revisione ed aggiornamento in Sigecweb di 190 schede di 
catalogazione completa con ricerca documentale e bibliografica e migrazione in Museum;

• ARCHEOLOGIA: esportazione da piattaforma Regione Veneto a piattaforma CoMwork di 
schede  appartenenti alla collezione del Museo Lapidario Maffeiano;

Premesso, quindi, che:
• si rende necessario provvedere al servizio di digitalizzazione e catalogazione dei beni 

appartenenti alle collezioni dei Musei Civici, sino al 31/12/2026, come da capitolato agli atti;
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• il servizio ha un coto pari a € 97.911,69 IVA esclusa, così suddivisi:

Anno Importo netto Importo lordo

2024 € 32.609,00 € 39.782,98

2025 € 32.645,86 € 39.827,95

2026 € 32.656,83 € 39.841,34

Totale € 97.911,69 € 119.452,27

Ritenuto altresì di fare ricorso alla procedura di affidamento diretto sulla base della normativa 
citata in premessa;
Considerato che l’appalto in oggetto:

• ai sensi dell’art. 48, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023 non riveste, come rilevato 
preliminarmente, un interesse transfrontaliero certo;

• ai sensi dell’art. 58, del D.Lgs. n. 36/2023, non è divisibile in lotti, in quanto  l’importo 
previsto assicura già l’effettiva possibilità di partecipazione da parte delle microimprese, 
piccole e medie imprese;

• ai sensi dell’art.14, comma 6, del D.Lgs. n. 36/2023 non è un  frazionamento di una più 
ampia prestazione contrattuale volta ad evitare l’applicazione delle norme del codice;

• ai sensi dell’art. 49, del D.Lgs. n. 36/2023, avviene in deroga al principio di rotazione in 
quanto l’operatore economico ha fornito in precedenza un servizio di ottimo livello con 
notevole soddisfazione dell’Ente, utilizzando personale qualificato, rispettando i tempi 
stabiliti, rispettando alla lettera il capitolato speciale d’appalto, offrendo un prezzo adeguato 
di mercato e ribassando rispetto alla richiesta media;

• considerato, inoltre, che  la struttura del mercato, come sopra descritta, è tale che non sono 
ancora possibili migrazioni affidabili tra una piattaforma e l’altra;

Vista:
• l’offerta presentata presentata dall’operatore economico CoMwork Srl con sede in Milano, 

via Fabio Filzi 27 – P.Iva 09592890967 individuato in quanto in possesso di documentate 
esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali mediante 
trattativa diretta tramite SINTEL con ID n.178727289 , al P.G. 66826/2024;

Dato atto che:
• il prezzo offerto pari a  € 97.911,69 IVA esclusa risulta congruo a seguito di comparazione 

dei prezzi di offerte precedenti per commesse identiche o analoghe e analisi dei prezzi 
praticati ad altre Amministrazioni;

Considerato che le caratteristiche del servizio offerto:
• sono conformi alle specifiche tecniche richieste;
• rispondono pienamente all’interesse pubblico che col presente affidamento  si intende 

soddisfare;
Preso atto che l’operatore economico sopra menzionato ha presentato su piattaforma elettronica 
Aria Sintel:
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• DGUE relativo al  possesso dei requisiti di ordine generale di cui al Titolo IV, Capo II, della 
Parte V (artt. da 94 e 95) e 100 requisiti speciali del Codice dei contratti e relativo PASSOE 
di cui all’art. 2, comma 3, lett. b) della delibera ANAC 464/2022, al fine di espletare le 
verifiche di legge, al P.G. 458205/2023;

• la dichiarazione integrativa di essere edotto dagli obblighi derivanti dal codice di 
comportamento adottato dalla stazione appaltante approvato con deliberazione di Giunta n. 
49 del 5 marzo 2014 e si è impegnato ad osservare e far osservare ai propri dipendenti e 
collaboratori il suddetto codice e il Patto d’Integrità del Comune di Verona;

Ritenuto di:
• affidare il servizio all’operatore economico CoMwork Srl con sede in Milano, via Fabio Filzi 

27 – P.Iva 09592890967, per un importo di € 119.452,27 IVA inclusa
• sommare ulteriori € 35,00 per contributo dovuto ad ANAC, per un totale pari ad € 

119.547,01;
Ritenuto opportuno, per assicurare la copertura finanziaria di un contratto pluriennale e per 
garantire la continuità di un servizio connesso con le funzioni fondamentali dell'ente, di impegnare  
per gli anni 2024-2025-2026 la somma di € 119.452,27 IVA compresa, cui vanno sommati € 35,00 
dovuti quale contributo ANAC, come di seguito indicato:

• anno 2024: € 35,00 sul cap. 10540/12 – bilancio 2024 – contributo ANAC;
• anno 2024: € 39.782,98 sul cap. 10540/12 – bilancio 2024;
• anno 2025: € 39.827,95 sul cap. 10540/12 – bilancio 2025;
• anno 2026: € 39.841,34 sul cap. 10540/12 – bilancio 2026

Rilevato che ai sensi dell’art.117 del D.Lgs. n. 36/2023, l’operatore economico dovrà costituire la 
deposito cauzionale definitivo in misura pari al 10% dell’importo contrattuale come stabilito dall’art. 
53 D.Lgs. n. 36/2023;

Dato atto che ai sensi dell'art. 192 del D.Lgs. n. 267/2000:

• il fine che il contratto intende perseguire è l’affidamento del servizio di digitalizzazione e 
catalogazione di beni appartenenti alle collezioni dei Musei Civici, comprensivo della 
migrazione di parte delle schede dell’ampio patrimonio di beni artistici ospitate su 
diversi database, anche regionali, verso l’applicativo MUSEUM, nonché 
standardizzazione e armonizzazione di banche dati, al fine di garantire una 
divulgazione del patrimonio culturale cittadino più estesa e capillare possibile e 
potenziare l’offerta dei musei verso la comunità cittadina;

• l’oggetto del contratto riguarda l’affidamento diretto del servizio di digitalizzazione e 
catalogazione per i Musei Civici;

• il contratto sarà stipulato in forma scritta mediante scrittura privata in conformità all’art. 
18, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023;

• le clausole negoziali essenziali nonché le caratteristiche funzionali, sono contenute nel 
capitolato tecnico e nel Foglio patti e condizioni per forniture e servizi, agli atti 
conservati presso la piattaforma elettronica Aria Sintel;

Rilevato, ai sensi dell’art. 26 del D.Lgs. 81/2008, che sono stati condotti accertamenti volti ad 
appurare l’esistenza di rischi da interferenza nell’esecuzione dell’appalto in oggetto ed è emerso  
che queste attività possono considerarsi quali "attività intellettuali”, pertanto non è necessario 
provvedere alla redazione del DUVRI, come da nota PG 438751/2023. Non sussistono 
conseguentemente costi per la sicurezza;
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Dato atto che il presente affidamento avviene in assenza di conflitto di interessi, nel rispetto 
dell’art. 16 del D.Lgs. n. 36/2023, dell’art. 7 del D.P.R. n. 62/2013 e del Codice di comportamento 
adottato da questa Amministrazione con deliberazione di Giunta n. 49 del 5 marzo 2014;
Verificato il rispetto delle regole di finanza pubblica ai sensi dell’art. 183, co. 8 del D.Lgs. 
267/2000;

D E T E R M I N A

1. Di affidare direttamente, per le ragioni indicate in premessa, il servizio di digitalizzazione e 
catalogazione di beni appartenenti alle collezioni dei Musei Civici, comprensivo della 
migrazione di parte delle schede del patrimonio di beni artistici e archeologici ospitate su 
diversi database, anche regionali, verso l’applicativo MUSEUM, nonché standardizzazione e 
armonizzazione di banche dati, per tre anni, all’operatore economico CoMwork Srl con sede in 
Milano, via Fabio Filzi 27 – P.Iva 09592890967, per un importo complessivo di € 97.911,69 IVA 
esclusa – CIG A04B263E7B;

2. di impegnare la spesa totale di € 119.487,27 IVA inclusa, così suddivisi e come da scheda 
allegata:

Bilancio anno Capitolo Spesa lorda

2024 – CONTRIBUTO ANAC 10540/12 € 35,00

2024 10540/12 € 39.782,98

2025 10540/12 € 39.827,95

2026 10540/12     € 39.841,34

3. di dare atto che i costi relativi alla sicurezza da interferenze sono pari a zero euro;
4. che è stato verificato il rispetto delle regole di finanza pubblica ai sensi dell’art. 183, comma 8, 

del D.Lgs. n. 267/2000;
5. di nominare il responsabile unico del progetto nella persona della Dott.ssa Francesca Rossi ai 

sensi dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023;
6. di procedere alla stipula del contratto in forma scritta con il soggetto affidatario CoMwork Srl 

con sede in Milano, via Fabio Filzi 27 – P.Iva 09592890967 tramite scrittura privata in 
conformità all’art. 18, comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023);

7. di provvedere al pagamento su presentazione di fatture debitamente controllate e vistate in 
ordine alla regolarità e rispondenza formale e fiscale;

8.  di dare atto che l’esecutività del presente provvedimento è subordinata all’apposizione del 
visto di regolarità contabile, attestante la copertura finanziaria  ai sensi dell’art. 183, comma 7, 
del D. Lgs. n. 267/2000 e che con esso è immediatamente efficace, ai sensi dell'art. 17, 
comma 5, del D.Lgs 36/2023;

9. di dare atto altresì che il presente provvedimento sarà pubblicato all’Albo Pretorio on line, ai 
sensi dell’art. 124 del D.Lgs. n. 267/2000 e che si provvederà ad adempiere agli obblighi di 
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pubblicazione sul portale “Amministrazione Trasparente” dei dati previsti dagli artt. 37 del 
D.Lgs. n. 33/2013 e 29 del D. Lgs. n. 50/2016, sui principi in materia di trasparenza, così come 
richiamato dall’art. 225, comma 2, del D. Lgs. n. 36/2023.

Firmato digitalmente da:
Il Dirigente
ROSSI FRANCESCA


