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Una rete per
I’'accoglienza

e I'ascolto

di persone
vittime di reato

Un servizio gratuito e

riservato per I'accoglienza, Tel. 045 8078950

I’ascolto e la riparazione attivo martedi e giovedi 15:00-18:00 e sabato 10:00-12:00
del danno a Chl ha SllbitO le Segreteria telefonica attiva 24 ore su 24.

Verrd ricontattato da un operatore entro il primo giorno

Conseguenze dl un I‘eato lavorativo successivo alla chiamata.

Cell. 375 7456000

attivo da lunedi a venerdi 16:00-18:00

Scrivici per maggiori informazioni

verona@retedafne.it

E sempre possibile scrivere una mail a:

www.retedafne.it verona@retedafne.it




Le attivita della rete

Rete Dafne Verona offre uno o piu incontri
iniziali di accoglienza in cui € possibile ricevere
informazioni sul programma delle aftivitd
previste dalla Rete:

Y INFORMAZIONI SUI DIRITTI

Y ACCOMPAGNAMENTO Al SERVIZI

Y SOSTEGNO PSICOLOGICO

Y CONSULENZA MEDICO-PSICHIATRICA
W

MEDIAZIONE

Accoglienza e

Avere la possibilitd di essere ascoltato in
uno o pit colloqui in condizioni di massima
riservatezza presso uno sportello della rete

Dafne Verona. Questi primi incontri sono
volti a garantire un aiuto nell’affrontare |la

situazione di difficoltd e a fornire informazioni

e orientfamento rispetto alle possibilitd di
consulenza e sostegno previste dalla retfe.

Informazioni sui diritti

E possibile ricevere informazioni specifiche
sulle forme di tutela nel processo penale e le
sue modalitd di svolgimento, informazioni sulle
possibilitd risarcitorie e sulle opportunitd di
accesso ai fondi specifici previsti.

Accompagnamento ai servizi

E possibile ricevere informazioni e
orientamento ai servizi pubblici e del privato
sociale attivi e presenti sul territorio.

Sostegno psicologico

Il percorso di sostegno psicologico ha lo
scopo dirielaborare I'esperienza vissuta e
costituisce un’occasione importante per

le persone che sentono la necessitd di un
luogo e un tempo in cui elaborare un sapere
sulla propria sofferenza e individuare nuove
modadalitda e risorse per stare nei legami.

Scrivici per maggiori informazioni

verona@retedafne.it

www.retedafne.it

Consulenza medico-psichiatrica
E rivolta alle persone che, a causa del frauma
subito, presentano sintomi fisici e/o psichici
che compromettono la qualita della vita

a livello individuale, relazionale, sociale e
lavorativo. L' obiettivo & la cura dei disturbi
acuti e la prevenzione della cronicizzazione.

Mediazione

La mediazione offre la possibilita di aprire
o riaprire una comunicazione fra le parti,
favorendo il riconoscimento dei reciproci
vissuti. E lo strumento principale che
risponde ai bisogni di giustizia riparativa.
La giustizia riparativa si configura come
un modello di giustizia “relazionale”
volta a promuovere |a riparazione del
danno causato dall’offesa attraverso

la partecipazione attiva della vittima,
dell’autore del reato e della comunita.

Tutti 1 servizi sono

riservati, gratuiti

e disponibili sia in
presenza che online.



