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spalle 32 anni di esperienza nel settore dei servizi sociali, gestendo teams di
personale dipendente ed esterno.

Offre solide conoscenze in materia di servizi sociali, area amministrativa e
project management, attitudine al problem solving ,nonché la propensione al
raggiungimento degli obiettivi rispettando budget e scadenze. Dimostra forte
motivazione e spirito di iniziativa oltre a capacita di organizzazione e
pianificazione, resistenza allo stress, autonomia operativa e decisionale e grande
energia.

Sa adattarsi agevolmente alle diverse situazioni lavorative grazie a flessibilita e
forte senso di responsabilita.

ESPERIENZA LAVORATIVA
01/05/1992 - ATTUALE San Bonifacio, Italia

© Responsabile dei servizi sociali Comune di San Bonifacio
ESPERIENZE PROFESSIONALI

Responsabile dei Servizi Sociali
Comune di San Bonifacio - San Bonifacio (VR)

05/1992 - ad oggi

« Posizione di responsabilita (incarico di EQ) di direzione di unita
organizzative di particolare complessita con contenuti di alta
professionalita, richiedenti elevata competenza specialistica

+ Gestione e coordinamento dell'area tecnica dei servizi sociali del
comune di San Bonifacio (tutela minori, anziani, adulti marginali e
progetti comunita) e dell'area amministrativa, del bilancio e della
progettazione di servizi innovativi e di interventi che si realizzano nel
Comune di San Bonifacio.

+ Consultazione con Sindaci e Assessori del territorio al fine di ottenere
una comprensione pit profonda delle esigenze della comunita e
organizzare strategicamente dei piani di risposta adeguati;

« coordinamento di carattere professionale degli AA.SS. def comuni
dell'area est Veronese (26 comuni),con crediti riconosciuti dal Croas
Veneto .

+ in collaborazione con il Comune di Verona ATS Ven 20 attuo nell’
ambito di San Bonifacio (che include i territori dell'est veronese) le
politiche del Ministero del welfare relativamente ai fondi QSFP e al
Servizio ADI ,coordinando l'attivita del personale addetto.

« Gestione tecnica ed amministrativa di progetti ed interventi a livello di
ambito dei 26 comuni dell'est veronese come comune capofila

+ Gestione delle procedure per costituzione del nuovo ATS dell'Est
Veronese.

* Realizzazione e coordinamento di attivita di partenariato con altri
organizzazioni (Fondazioni , Ets Jed enti locali (Aulss, Inps etc ) al fine
di ampliare la gamma di servizi offerti, ottimizzando le risorse e
sviluppare partnership utili al miglioramento dei servizi offerti;

+ Partecipazione a riunioni e comitati dell'ATS Ven 20 -Verona e
dell'Aulss 9 scaligera (PDZ) per discutere e sviluppare servizi sociali
innovativi

+ Coordinamento dei casi relativi ai servizi di assistenza alla comunita,
sostenendo le esigenze individuali e affrontando eventuali situazioni
di criticita

« Coordinamento di gruppi di lavoro interdisciplinari (equipes
pluriprofessionali ) per garantire la corretta risposta alle esigenze
dell'utenza




» Analisi dei dati finanziari per garantire la sostenibilita e la corretta gestione del PIAO e del Peg. Gestione
del bilancio e dei fondi per assicurare un uso efficace delle risorse finanziarie disponibili.

- Attualmente gestisco direttamente l'attivita amministrativa dei servizi sociali; redigo PIAO, Peg, bilanci di
previsione e consuntivi, stipulo convenzioni, espleto gare d'appalto, affidamenti e co- progettazioni.

® Responsabile servizi sociali

ESPERIENZA FORMATIVA
Liceo delle scienze umane “C. Montanari” - Verona

Laurea in Scienze del Servizio Sociale
Universita degli Studi di Verona (VR)
Media dei voti: 110 e Lode

Laurea Specialistica - Direzione organizzazione e gestione dei servizi sociali scienze del servizio sociale
Universita degli Studi di Trieste
Media dei voti: 102/110

Iscrizione all'Ordine professionale AA.SS. Regione Veneto albo A n.40

Master relativo al Welfare generativo
Fondazione Zancan PD

Corso di formazione specialistica “Gestioni Associate Intercomunali e governance locale” organizzato dalla
Regione Veneto- Dipartimento Riorganizzazione territoriale, della curata di 85 ore condotto da Poleis

Master in Programmazione e gestione Fondi Europei
Fondazione Fenice Pd

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
1988 Verona, ltalia
@ Diploma istituto Superiore Liceo delle scienze umane “C. Montanari” - Verona

1991 Verona, Italia
@ Laurea in Scienze del Servizio Sociale 110/lode Universita degli Studi di Verona (VR)

Livello EQF Livello 7 EQF

2002 Trieste, Italia

@ Laurea Specialistica - Direzione organizzazione e gestione dei servizi sociali scienze del
servizio sociale 102/110 Universita degli Studi di Trieste

Livello EQF Livello 8 EQF - LM 83

Padova, ltalia
’ Master in Programmazione e gestione Fondi Europei Fondazione Fenice

Padova, Italia
@ Master in Welfare generativo Fondazione Zancan

10/11/2023 Padova, italia

@ formazione specialistica “Gestioni Associate Intercomunali e governance locale" Region
e Veneto- Dipartimento Riorganizzazione territoriale, 85 ore condotto da Poleis

@ Relatrice in alcuni convegni in collaborazione con UniVr facolta di scienze della
Formazione/ Scienze del servizio sociale /Giurisprudenza

Verona, ltalia
@ Relatrice Convegno
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31/01/2025 Verona, Italia

© Relatrice relativo alla direzione dei servizi sociali- Sviluppo di modelli di ATS in Veneto
Master di UniVe Ca' Foscari

17/01/2025 San-Bonifacio-(-Verona), Italia

Lt ctuiw

@ Relatrice relativo - Convegno “30anni ripartiamo da noi “ sul tema progettualita
innovative del territorio Croas Veneto

® Relatrice vari Convegni e seminari Comune di Verona - Ats ven 20 - temi :organizzazione
dei servizi - tutela minori- marginalita

Verona, Italia

@ Relatrice convegno -1l ruolo del servizio sociale e L'ADS (amministratore di sostegno) Au
Iss 9 scaligera

CONFERENZE E SEMINARI
1992 - 2024 Verona Padova Milano Venezia Bologna

® Innumerevoli seminari di formazione relativi alle competenze proprie dell'AS e dei
servizi sociali comunali

COMPETENZE DI GESTIONE E DIRETTIVE

& Competenze professionali
SCAPACITA’ E COMPETENZE

+ Esperienza nella tutela minorile e separazioni conflittuali.
« Capacita direzionali, organizzative e gestionali.

+ Coordinamento e amministrazione di persone e progetti,
+ Gestione del budget e redazione di bilanci.

+ Capacita decisionale

+ Competenze amministrative

+ Orientamento al risultato

+ Gestione dello stress

+ Spirito di iniziativa

« Attitudine al lavoro di squadra

INFORMAZIONI AGGIUNTIVE

Esperienze

+ Commissaria d'esame in alcuni concorsi per l'assunzione di assistenti sociali.
« Supervisore di numerosi tirocini con FUniversita di Verona, Trento, Padova e Cagliari.
* Sono stata Consigliere dell'Ordine Assistente Sociali della Regione Veneto

HOBBY E INTERESS!

Vari

* pratico il nuoto e la palestra
+ camminate in montagna e all'aria aperta
+ lettura narrativa

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti net CV ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”.

Verona, 31/01/2025 m
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