
VERONA - Videoconferenza online
dalle ore 18:00 alle ore 20:00

Programma degli eventi:
Introduzione
Attività di informazione e attività di assistenza - come attingere alle informazioni a disposizione del
cittadino e quando e come chiedere assistenza agli uffici dell’Agenzia
 
Prima parte
Cassetto fiscale e canali social  | Guida ai servizi dell’Agenzia delle entrate  | 
Spazio per domande  
 
Seconda parte
Servizi telematici  | Codice Fiscale e Tessera Sanitaria  | Acquisizione IBAN | RLI (registrazione contratti) |
Consegna documenti e istanze  | Canali di assistenza  | Servizio Assistenza Multicanale e webmail | 
Uffici – richiamata/servizio prenotazione appuntamenti – modalità di erogazione in pre-chiamata,
presenza, telefonata, videochiamata  | Spazio per domande  

Evento in collaborazione con:

Martedì 26 novembre

I responsabili di Agenzia delle Entrate ti spiegheranno come
accedere in modo agile al tuo cassetto fiscale, richiedere la

tua documentazione online, ricevere una assistenza puntuale
comodamente da casa tua e molto altro ancora.

Per iscriverti, scansiona il QR a lato oppure cerca 
“Agenzia delle Entrate” sul sito del Comune di Verona 
Iscrizione entro le ore 11:00 di venerdì 22 novembre 2024
Per visualizzare altre date disponibili per seguire a distanza lo stesso evento programmato 
in altre città del Veneto visita la sezione "Notizie ed Eventi" al link www.venetodigitalefacile.it

http://www.venetodigitalefacile.it/

