
PROTOCOLLO D’INTESA 

PER LA PROMOZIONE DI MICRO-AZIONI DI CONTRASTO ALLA SOLITUDINE E

ALL’ISOLAMENTO NEL TERRITORIO DEL COMUNE DI VERONA NELL’AMBITO DEL

CIRCUITO “S.T.E.P.S. La comunità passo dopo passo contro la solitudine”

ALLEGATO B 

“Elenco micro-azioni”

Conformemente alle finalità di cui all’art.2 del Protocollo d’intesa, si elencano di seguito le micro-
azioni a cui  il firmatario  (l’Aderente)  può aderire.  Tale elenco può essere soggetto a periodici
aggiornamenti  da  parte  del  Comune  di  Verona  nelle  modalità  descritte  all’art.7  del  Protocollo
medesimo, anche su proposta di soggetti potenziali Aderenti: 

Cat. PROMOZIONE 

“L’angolo     S.T.E.P.S  .  ”: disponibilità ad ospitare nel proprio spazio pubblico un espositore di
materiale promozionale del progetto/circuito S.T.E.P.S. fornito dal Comune.

Cat. SOCIALITA’  E CONVIVIALITA’

"La cassa della socialit  à  ": disponibilità ad istituire la “cassa lenta”, ovvero dedicare una cassa
all'uscita di esercizi commerciali, GDO, ecc., alla socialità dove i clienti, all'atto del pagamento,
possono scambiare due chiacchiere con la/il cassiera/e.

“Il  tavolo    della   conversazione  ”: allestire  un tavolo  dedicato,  in  bar o  presso ristoratori e
luoghi pubblici,  al libero utilizzo di singoli per condividere conversazioni con sconosciuti/e e
favorire nuove conoscenze. I tavoli della conversazione possono essere anche a tema, volti ad
intercettare specifici target, es. donne anziane, mamme con bambini, ecc.

"La  cena  di  vicinato": negozi  al  dettaglio,  GDO,  supermercati  che  propongano  a) una
scontistica,  b) un  buono spesa, e/o  c) una  fornitura di eccedenze alimentari per contribuire
all’organizzazione di un momento conviviale nel contesto di uno o più complessi condominiali
limitrofi (pubblici e privati) sul territorio, promosse dai cittadini medesimi sotto la supervisione di
enti terzi nell’ambito di iniziative attestate dal Comune.

Specificare in sede di sottoscrizione del Protocollo d’intesa.

“T  empo libero  insieme  ”: per  singoli  o  gruppi  di  cittadini  e  realtà  che  vogliano  proporre
passeggiate, visite a musei, gite, ecc., rivolgendosi soprattutto a target di destinatari soli, come
gli anziani, e promuovendo approcci intergenerazionali.

Descrivere in sede di sottoscrizione del Protocollo d’intesa.

Cat. SOLIDARIETA’

“Il  caffè  o  il  pasto  sospeso”: consentire  alla  clientela  di  bar  e  ristorazione,  o  i  gestori
medesimi, di  poter  donare  la  consumazione  di  un  caffè/pasto  a  beneficio  di  uno/a
sconosciuto/a che non può permetterselo. 

"Un pasto in compagnia": promuovere presso la propria clientela la possibilità, per chi lo
gradisse, di sedersi ad un tavolo in compagnia di persone sole e offrire loro il pasto, accoglierle
e conversare,  in  cambio  di  a) uno  sconto sul  conto  finale  o b) un  omaggio da parte  del
ristoratore/gestore del bar.

Specificare in sede di sottoscrizione del Protocollo d’intesa.

"Aggiungi un posto a tavola": famiglie che si rendono disponibili ad ospitare per una cena o
un pranzo una persona sola del proprio condominio o limitrofi.

Cat. SPAZI E RIGENERAZIONE URBANA



"Rigenera la tua città": negozi al dettaglio, G.D.O. che mettano a disposizione la fornitura di
materiale/attrezzature per laboratori di rigenerazione urbana, conservazione/manutenzione  o
auto-costruzione di arredo urbano, urbanistica tattica, ecc., a vantaggio di aree verdi, piazze e
spazi  comunitari  chiusi  o  aperti,  realizzati  da  cittadini,  a  titolo  di  volontariato,  sotto  la
supervisione di enti terzi e idonee professionalità, nell’ambito di iniziative attestate dal Comune
e in collaborazione con lo stesso.

Descrivere in sede di sottoscrizione del Protocollo d’intesa.

"Rigenera  la  tua  città  e  il  voucher  della  solidarietà": negozi  al  dettaglio,  G.D.O.  che
propongano a) un buono spesa e/o b) una scontistica per i cittadini che a titolo di volontariato
si  attivano  in  laboratori  di  rigenerazione  urbana,  conservazione/manutenzione  o auto-
costruzione di arredo urbano, urbanistica tattica, ecc., a vantaggio di aree verdi, piazze e spazi
comunitari chiusi o aperti, sotto la supervisione di enti terzi e idonee professionalità, nell’ambito
di iniziative segnalate dal Comune e in collaborazione con lo stesso.

Specificare in sede di sottoscrizione del Protocollo d’intesa.

“STEPSpoint:  spazi  di  comunità”:  messa a  disposizione di  spazi  privati  come luoghi  di
aggregazione, ritrovo comunitario nelle modalità e formalità che verranno concordate con il
Comune.

Specificare indirizzo, metratura, nr vani, attuale utilizzo, in sede di sottoscrizione del Protocollo
d’intesa.

Cat. ALTRO

Altre eventuali iniziative, in linea con le finalità del progetto/circuito S.T.E.P.S., liberamente
proposte in sede di adesione al presente Protocollo d’Intesa e che verranno periodicamente
aggiunte aggiornando l’elenco di cui al presente ALLEGATO B ai fini della disseminazione sul
più vasto territorio comunale.

Descrivere in sede di sottoscrizione del Protocollo d’intesa.


