CURRICULUM VITAE DI LAURA COSTA

Dott.ssa Laura Costa

Servizi Zerosei

Ufficio in Via Bertoni: 2.07
Telefono: 045-8079661

Email: laura.costa@comune.verona.it

QUALIFICA PROFESSIONALE

>

Coordinatrice pedagogica, Counselor, Psicologa, Formatrice

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

»

Giugno 2015: Attestato di corso di elevata formazione professionale: Master breve
intensivo per la consulenza di coppia presso 1’ Aspic Mestre VE.

Giugno 2012: Diploma in Coordinamento pedagogico di asili nido e servizi per I’infanzia.
Master di primo livello — Universita degli studi di Firenze, Dipartimento di scienze
dell’educazione. Votazione 109/110

Febbraio 2009: Attestato di Corso avanzato di formazione formatori presso 1’ Associazione
Italiana Formatori sede del Veneto.

Settembre 2008: Diploma internazionale di counselor — Agevolatore nella relazione d’aiuto
— presso Aspic — Counseling e cultura — sede Master: Master triennale in Gestalt counseling-
corso 450 ore

Giugno 2001: Laurea in psicologia con indirizzo evolutivo presso I’Universita degli Studi di
Padova. 110-110. Abilitazione conseguita nell’anno 2003. Iscrizione presso ’albo degli
psicologi della Regione Veneto

Giugno 1994: Diploma di ragioniere e perito commerciale presso I’Istituto Tecnico
Commerciale G. Parise di Vicenza. 48/60

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Ambito scuola dell’ infanzia e nido:

>

Da settembre 2021 ad oggi: coordinatrice pedagogica Servizi Zerosei presso il Comune di
Verona.

Da settembre 2020 ad agosto 2021: coordinatrice pedagogica, presso il Centro Infanzia
“@Giacinto Bonanome” di Isola Rizza (VR).

Da giugno 2016 ad agosto 2021: coordinatrice pedagogica, presso la Scuola materna di Ca’
degli Oppi — Oppeano (VR).

Da ottobre 2012 ad agosto 2019: coordinatrice pedagogica, presso la Scuola materna
parrocchiale paritaria di Romagnano di Grezzana (VR).



>

Da settembre 2012 a giugno 2021: coordinatrice pedagogica di Gruppi Territoriali di
Formazione Fism con incarico professionale, rinnovato ogni anno, per la Federazione
Italiana Scuole Materne VR (supervisione, consulenza, sostegno al personale educativo e
scolastico di gruppi territoriali di scuole dell’infanzia Fism e nidi integrati della provincia di
Verona).

Dal 10 ottobre 2011 a febbraio 2012: tirocinio (130 ore) per il master in coordinamento
pedagogico come educatrice presso il nido La perla della Cooperativa Cercate (VR), nido
convenzionato con il comune di Verona e come coordinatore pedagogico (194 ore) presso il
nido comunale “Il paese della fantasia”- Pindemonte (VR).

Ambito formativo/consulenza;

>

Da gennaio 2018 ad oggi: docente al I anno di Master in Gestalt Counseling: “La gestione
dei conflitti” , “La psicologia umanistico-esistenziale. Modello rogersiano e sviluppi
successivi” e dal 2021 Docenza al Corso Counselling Psicologico e tecniche di Coaching:
“Introduzione al Counselling Psicologico” presso Aspic Verona

Da settembre 2014 a giugno 2020 : formatrice nel corso Coordinatori I e II anno di Fism
Verona

Giugno — dicembre 2015: incarico professionale per formazione di insegnanti ed educatrici
nel progetto “Scuola-famiglia Fism” per la Federazione Italiana Scuole Materne VR

Marzo - giugno 2015: incarico professionale per Bilancio competenze e counseling
orientativo - Progetto Incipit- per la Cooperativa Cosmo scs di Vicenza.

Settembre 2012 - giugno 2013: consulente con incarico professionale per il Progetto
“Sportello Famiglia Fism” per la Federazione Italiana Scuole Materne VR.

Da gennaio 2012 a giugno 2014: incarico di tutor per gli allievi del master in Gestalt
Counseling presso Aspic Verona.

Marzo-maggio 2010: Attivita di counselor al’interno del programma Challenge
“Counselling aziendale”, azione 3.4 ““ Erogazione di voucher formativi, di orientamento e di
servizio” per incarico di Consorzio Prisma di Costabissara VI presso la Cooperativa Cosmo
di Vicenza

Settembre 2008: co-conduzione laboratorio esperienziale nella giornata di pretraining al
master Gestalt Counselin organizzata da Aspic Mestre VE

Settembre 2005 in qualita di docente dall’area progettazione ho svolto un intervento
formativo presso la Federazione Provinciale Coldiretti Vicenza — Iripa Veneto

Da maggio 2004 a settembre 2005 in qualita di docente in un corso FSE per utenti di una
comunita psicoterapeutica ho svolto 4 moduli formativi per I’Enaip Veneto (sede di
Vicenza).

Ambito sociale/educativo/amministrativo:



> Da gennaio 2004 a settembre 2009 in qualita di socia lavoratrice della Cosmo Cooperativa

Sociale di Vicenza (fino a luglio 2008 Cooperatlva Job Mosaico di Caldogno VI) ho
rivestito il ruolo di:

o Responsabile della formazione

Formatore

o Referente per volontari in servizio civile nazionale e tirocinanti: aspetti
amministrativi, tutoraggio ed accompagnamento

o Responsabile di un Centro di Aggregazione Giovanile

o Progettista ed operatrice di/in percorsi formativi ed educativi-animativi nell’ambito
della promozione alla salute e della prevenzione del disagio, nelle scuole primarie,
secondarie di primo e secondo grado.

o Coordinatrice dello staff del servizio Doposcuola

o Coordinatrice di centri estivi comunali

o Progettista.

O

Mi sono occupata di interventi a sostegno della genitorialita (percorsi formativi: ideazione,
organizzazione e realizzazione assieme allo staff formativo, sportello d’ascolto: colloqui di
counseling), per insegnanti (percorsi formativi sull’ascolto attivo) e di interventi di
prevenzione e promozione all’interno delle scuole secondarie di primo e secondo grado
(laboratori educativi), durante il tempo libero (centri estivi, progetti giovani) ed all’interno
di uno sportello Informa-orienta giovani. Parte della mia attivitd contemplava, inoltre, la
funzione di referente e di interfaccia con le diverse amministrazioni comunali per i progetti
territoriali.

Da settembre 2010 fino al 2020: progettista per la cooperativa Cosmo scs di Vicenza con
incarico professionale.

Da gennaio al 31 marzo 2011: tirocinio professionalizzante presso Euro Info Team sas di
Gianluca Viti di Empoli (Firenze) nelle mansioni di coordinatore consulenti, consulente per
I’accreditamento alla regione Toscana delle Agenzie di formazione e della certificazione
della qualita ISO 9001, mansioni di segreteria.

Dal 1 aprile 2011 al 30 settembre 2011: contratto a progetto, mansione di segreteria
tecnica e programmazione audit presso Accordia SRL piazza D’Azeglio 38, Firenze — (ente
terzo che gestisce 1’accreditamento delle agenzie formative per la Regione Toscana).

Giugno-luglio 2010: attivita di educatrice per conto di UISP Firenze, attivita di educatrice
di sostegno per conto di Associazione Progetti Educativi.

Da settembre 2004 a giugno 2005 per [llIstituto culturale di scienze sociali Rezzara
(Vicenza) ho svolto attivita di front-office e di segreteria presso 1’Universitd Adulti e
Anziani di Costabissara (VI)

Settembre 2004: Forum regionale dei giovani in qualita di conduttore di gruppi — Venezia

Da settembre 2003 a gennaio 2004: per il nido Babylandia (Vicenza) attivita di educatrice
di bambini 0-6 anni

Da giugno a luglio 2003 per il comune di Monteviale (VI) ho progettato, gestito e
realizzato i centri estivi comunali



> Da settembre 2001 a settembre 2002 ho svolto il tirocinio di psicologia presso il Distretto
Sociosanitario est Ulss 6 VI e presso il centro si salute mentale Parco San Felice VI

> Da giugno 1995 a maggio 1996 presso la ditta Caon Infissi (Caldogno VI) ricoprivo il ruolo
di responsabile amministrativo e commerciale, con rapporto diretto con i fornitori, clienti e
banche.

PARTECIPAZIONE A CORSI E CONVEGNI

> Settembre-ottobre 2023: XXII Convegno Gruppo Nazionale Nidi e Infanzia "Ri-pensare ai

bambini" Pesaro — 30 settembre, 1/2 ottobre 2022

Diversi workshop online durante il lockdown a tematica educativa (es. iniziative del CPT —

Verona)

Comune di Verona: giornate d’avvio d’anno/convegni : 2022 e 2023

Formazioni Fism (Giornate pedagogiche d’avvio d’anno) dal 2012 al 2020.

Aprile 2019: Convegno nazionale di Assocounseling - Bologna

Febbraio 2016: Attestato di partecipazione al XX Convegno Gruppo Nazionale Nidi ¢

Infanzia dal titolo “Curricolo ¢ responsabilita. La sfida del progetto 0/6 e oltre” Milano 26 -

28 febbraio 2016

» Novembre 2015: Corso “Lo stile inclusivo. Attuare una pedagogia dell’inclusione”
condotto da M. Butturini per Fism Verona

» Settembre 2014: Corso: “Protocollo d’intesa per le attivita d’identificazione precoce dei
casi sospetti di dsa” organizzato da CTI Verona Est — 8-10-14 settembre 2014

» Ottobre 2013: Convegno internazionale : Un puzzle di benessere: cooperative learning ed
educazione interculturale — 5/10/2013 — Palazzo della Gran Guardia , Piazza Bra, Verona

» Marzo 2012: XVII Convegno Gruppo Nazionale Nidi e Infanzia “Dalla parte del futuro:
risignificare parole e pratiche nei luoghi dell’infanzia” — Montecatini terme 29-31/03/2012

» Aprile 2011: Seminario “Il sistema di accreditamento alla Regione Toscana, la
rendicontazione ed il SI toscano” presso Abaco, Arezzo

> Maggio 2009: Convegno: la prevenzione e il ben-essere tra I’infanzia e 1’adolescenza. Per
una pedagogia dell’Im-pre-visto organizzato da Ulss 5 Ovest Vicentino

> Marzo 2009: Convegno “La coppia che si separa: bambini in eta di latenza e preadolescenti
di fronte alla separazione dei genitori” organizzato da Centro Italiano di psicoterapia
psicoanalitica per I’infanzia e adolescenza”- Bologna

» Luglio 2008: Corso di formazione: “Le relazioni di coppia, formazione e supervisione nel

counseling professionale” organizzato da Aspic Roma

Maggio 2008: “Formarsi all’automutuoaiuto, ’arte di sapersi aiutare. Corso per facilitatori

di gruppi A.M.A. Vicenza

Febbraio 2008: Workshop esperienziale “Coaching e pnl” realizzato da Aspic Mestre VE

Ottobre 2006: Workshop esperienziale “Autostima e tecniche di autosostegno” realizzato

da Aspic Mestre VE

Marzo 2006: convegno “L.’intervento psicologico sui minori” diritti del bambino e norme

deontologiche organizzato dall’ Ordine degli psicologi del Veneto- Padova
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