+ Comune
di Verona

Regolamento per l'attuazione della sussidiarieta orizzontale mediante interventi di cittadinanza attiva

(D.C.C. n. 10 del 2 marzo 2017)

PATTO DI SUSSIDIARIETA' TRA IL COMUNE DI VERONA E L’ASSOCIAZINE SCALIGERA VITTIME DI REATO (A.S.A.V.) PER LA PROMOZIONE
DI ATTIVITA’ DI EDUCAZIONE ALLA LEGALITA’ E DI SUPPORTO ALLE VITTIME DI REATO.
DURATA DEL PATTO: 20/07/2018-20/07/2022
Scheda di rendicontazione
(Art. 29, Regolamento)

Periodo di rendicontazione |20/07/2020 — 20/07/2021

Ambito di intervento e Attivita sociali
e Educazione alla cittadinanza e alla legalita

Descrizione dell'intervento |Promozione di percorsi di corresponsabilizzazione tra reo, vittime e comunita del servizio di assistenza e protezione
delle vittime di qualsiasi tipo di reato perseguito dall’ordinamento italiano, in coerenza con le disposizioni nazionali ed
europee in materia e gestione “Centro di ascolto vittime di reato”

RENDICONTAZIONE DELLE ATTIVITA

SPORTELLO DI ASCOLTO VITTIME DI REATO ALTRE ATTIVITA’

ATTIVITA’ Sportello Centro di Ascolto Rete Dafne Italia - Rete Dafne Verona

Tavolo giustizia riparativa

Descrizione attivita effettuata Il Centro di ascolto vittime di reato offre alle persone vittime o 1. Azioni propedeutiche alla costituzione della
potenziali vittime di reato, nel rispetto della privacy e della RETE DAFNE VERONA
situazione di vulnerabilita, i seguenti servizi: 2. Promozione e diffusione della cultura della
e Ascolto e supporto emotivo; legalita e della riparazione dei danni personali
e Informazione e assistenza in materia di diritti delle vittime di e sociali causati dalla commissione dei reati
reato e confronto sul percorso intrapreso, anche in relazione al 3. Adesione Tavolo Permanente sulla Giustizia
sistema penale italiano ed europeo; Riparativa di Verona e Provincia

¢ Orientamento sulla rete dei servizi territoriali;
Supporto e sostegno nelle diverse fasi del procedimento penale.




N° di giorni/mesi occupati
dall'attivita dell’anno
dal 20/07/2012 — 20/07/2021

Tutti i martedi dalle 16 alle 19 presso lo spazio nel Comune di
Verona, piano terra fino a tutto febbraio 2020. Causa emergenza
Covid-19 lo sportello ha rispettato le chiusure indicate dal Comune.
lasciando comunque sempre attivo il numero di telefono e i contatti
sul nostro sito web. Quando é stato possibile accogliere le persone
allo sportello & stato preferito la modalita di incontro su
appuntamento.

Azione 1)

- In data 10 settembre 2020 A.S.A.V. ha presentato
alla Regione Veneto istanza di contributo
(PROGETTI (ADP 2019 - ARTT. 72e73D.
LGS. 117/2017) per il progetto “Rete Dafne in
Veneto: promozione e costituzione di reti che
offrano servizi di cura e assistenza per le vittime di
reato” all’'interno del Bando Regionale DGR
910/2020 Progetti Linea 2;

- in data 30 dicembre la Regione veneto ha
comunicato ad A A.S.A.V. che il progetto “Rete
Dafne in Veneto: promozione e costituzione di reti
che offrano servizi di cura e assistenza per le
vittime di reato” veniva finanziato;

- 11 3 marzo 2021 la Giunta del Comune diVVerona
ha approvato la delibera Rep. 91/2021 di
"Costituzione Rete Dafne Verona per I'assistenza
alle vittime di reato — approvazione protocollo di
rete con i soggetti partner”.

- In data 6 aprile 2020 & stato inviato dalla
segreteria del Sindaco del Comune di Verona a
tutti gli ENT1 che avevano manifestato la
disponibilita di aderire il Protocollo per la
costituzione di Rete Dafne Verona al fine di
raccogliere, eventuali osservazioni, adesione alla
rete € i nominativi delle persone che costituiranno
la Cabina di Regia e il Comitato tecnico:

- in data 17 maggio, alle ore 13.00, la Presidente di
A.S.AV., Annalisa Rebonato, ha partecipato alla
riunione della Commissione consiliare 12
(competente per Politiche per il decentramento, la
partecipazione e l'attuazione della sussidiarieta -
Politiche per la sicurezza - Politiche del personale -
Rapporti istituzionali) descrivendo la
collaborazione e l'attivita di ASAV in questianni e
'imminente costituzione di Rete Dafne Verona:

- 30 giugno primo incontro dei partecipanti alla
Rete Dafne Verona: presentazione reciproca e
illustrazioni delle azioni future in particolare della
formazione di tutti gli operatori;




- Partecipazione di Annalisa Rebonato al
SEMINARIO di FORMAZIONE organizzati da
RETE DAFNE ITALIA il 12 e 13 luglio 2021 sulle
“Vittime del terrorismo” per I'attuazione della
Direttiva antiterrorismo del 2017.

Azione 2)

- Partecipazione della Presidente di A.S. AV,
Annalisa Rebonato, allevento pubblico su
“Riconoscimento della vittima e giustizia riparativa”
organizzato da INTRECCI LABORATORIO il 27
gennaio 2021 presso Teatro Ristori di Verona
Azione 3)

- Presenza e adesione ai lavori del “Tavolo
Permanente sulla Giustizia Riparativa di Verona e
Provincia” promossi dalll UDEPE di Verona,
dalllstituto Don Calabria - Area Servizi di
Mediazione Penale;

- 20 maggio 2021 partecipazione alla presentazione
alla cittadinanza del “Tavolo Permanente sulla
Giustizia Riparativa di Verona e Provincia” presso il
Comune di Verona e via web.

Replicabilita dell'attivita (indicare
si/no e il periodo in cui pud essere
replicata)

S|, quando possibile in virtt delle restrizioni Covid-19, su
appuntamento (preferibilmente di martedi dalle 16 alle 19) presso il
Comune di Verona

Sl. Azioni 1 e 2 costituiscono il nucleo del patto di
collaborazione. Appena sara possibile si ipotizza di
replicare in tutte le circoscrizioni € anche alivello
Provinciale attivita di sensibilizzazione sul tema dei
diritti delle vittime di reato, sulla loro tutela e su altri
temi di interesse pubblico che emergeranno dai
rilievi operativi di Rete Dafne Verona e dalle
indicazioni della Cabina di Regia della Rete.
L'Azione 3 ¢ ritenuta fondamentale per addivenire
ad un cambiamento culturale sui temi della tutela
delle vittime di reato

Tipologia prevalente di destinatari

Cittadini

Azione 1, 2 e 3 cittadini e istituzioni (Tribunale,
Procura, ordini professionali, assistenti sociali di
servizi territoriali, ecc) con particolare attenzione ai
ragazzi tra 14 e 19 anni

Fascia di eta dei destinatari

A partire dai 14 anni

dai 14 in poi

N° di utenti coinvolti

9

Azione 1 — circa 60 persone
Azione 2 — circa 40 persone




Azione 3 — circa 15/16 persone di 9 ENTI diversi
Eventuali figure professionali | volontari A.S.A.V. si sono occupati della gestione del centro Volontari A.S.A.V.
coinvolte (indicare: se coinvolti offrendo ascolto e supporto emotivo, informazione, Garante dei diritti delle persone private della liberta
come cittadini attivi oppure come |orientamento e assistenza alle vittime di reati. personale, per il Comune di Verona, I'assessore
professionisti incaricati: Ia Vanno sviluppate e programmate azioni per implementare dott.ssa Edi Maria Neri e il dott. Giuseppe Baratta,
prestazione effettuata; il risultato  |'2ccesso al servizio. . Vias Segrodanc Genataie. e
conseguito) Molto buono ill servizio valutato sulla base del gradimento Alt_rl ope_rgto_rl chfa 8l occupano s_sul ter:ntono italiano

espresso dalle persone accolte. dei servizi di assistenza alle vittime di reato (Rete
Dafne Italia).

La partecipazione agli eventi sul territorio si pud
definire buona, rilevata sulla base della presenza
degli invitati e del loro gradimento

Eventuali altri soggetti coinvolti - Per il Comune di Verona: Garante dei diritti delle
(associazioni/enti pubblici o privati: persone private delia liberta personale; 'Avv. Maria
indicare la denominazione e Fiore Adami, la dott ssa Margherita Forestan e |l
I'attivita prestata) dott. Giuseppe Baratta, Vice Segretario, nonché

tutte le persone indicate dai diversi ENTI (Procura
della Repubblica di Verona, ULSS 9 Scaligera, Or-
dine degli Avvocati di Verona, Tribunale di VVerona,
Azienda Ospedaliera Universitaria Integrata
(A.O.U.l.) e Ordine degli avvocati, Unione Camere
Penali, Istituto Don Calabria) quali componenti la
Cabina di Regia e il Comitato tecnico della Rete
Dafne Verona.

Altri operatori che si occupano sul territorio italiano
dei servizi di assistenza alle vittime di reato (Rete
Dafne ltalia).

Istituto Don Calabria — Area Servizi di Mediazione
Penale e EUEPE diVrona

Valutazione sul raggiungimento degli obiettivi e dei risultati

Azione 1 — Il Comune di Verona & socio ordinario della RETE DAFNE ITALIA. Pud dirsi costituita la Rete Dafne Verona anche se formalmente il protocollo sara
siglato a settembre.

Azione 2 — Obiettivo informativo e divulgativo raggiunto con la pubblicazione in rete delle azioni e degli eventi. Obiettivo di sensibilizzazione da implementare appena
sara possibile.

Azione 3 - Obiettivo in itinere

Criticita riscontrate

Difficolta a promuovere sul territorio, nonché ai possibili operatori Interessati, le attivita di assistenza e cura svolte del Centro di Ascolto.
Il Covid-16 ha rallentato le azioni per la costituzione della Rete Dafne Verona




Note

RENDICONTAZIONE delle RISORSE IMPIEGATE

SPORTELLO DI ASCOLTO VITTIME DI REATO

ALTRE ATTIVITA’

ATTIVITA’

Sportello Centro di Ascolto

Rete Dafne ltalia - Rete Dafne Verona
Tavolo giustizia riparativa

N° cittadini attivi coinvolti nella

preparazione e svolgimento delle
attivita

4 volontari hanno tenuto aperto lo sportello per circa 80 ore complessive
quando e stato possibile date le limitazioni della pandemia Covid-19.

Un volontario a rotazione ha avuto in dotazione il telefono di A.S.A.V.

(numero indicato su sito web, sui volantini e su tutto il materiale
dellassociazione)

4 volontari impegnati per in media 50 ore
clascuno per:

= elaborare progetto regionale;

" organizzare tutte le azioni finalizzate alla
costituzione di Rete Dafne Verona;

= promuovere reti Dafne nelle Provincie
Venete

= partecipare agli eventi pubblici;

= partecipare al Tavolo di Giustizia
Riparativa

ENTRATE

Autofinanziamento € 3000,00 € 3000,00
Eventuali contributi richiesti al NESSUNO
Comune NESSUNO
Eventuali contributi richiesti ad 16.000,00
altri enti pubblici

- Regione Veneto €16.000,00
Eventuali contributi richiesti a NESSUNO NESSUNO
soggetti privati
Eventuali sponsorizzazioni NESSUNA NESSUNA
Altro (specificare): € 261,99

- 5x1000 € 261,99

TOTALE ENTRATE € 19.261,99




USCITE

Spese dirette

Rimborsi spese vari (specificare):

€ 0,00 € 0,00
Acquisto beni:
- Abbonamento annuale ZOOM:; |€ 170,00 €1402,20
-  Computer e stampante € 1232,20
Servizi vari
- Gestione sito web: €61,00 € 111,00
- Ricarica telefonica € 50,00
Altro
€ 0,00 € 0,00
Spese indirette
Spese di gestione/ amministrative € 300,04
(specificare)
- Assicurazione Volontars € 248,04
- Gestione CCS Banca e Posta |€ 52,00
Spese per ['utilizzo di Nessuna Nessuna
beni/strumenti
(specificare)
Altro Nessuna Nessuna
(specificare)

TOTALE USCITE € 1813,24

Criticita riscontrate
Nessuna

Note: nessuna

Si allega la seguente documentazione fotografica e/o multimediale:




1. Locandina Riconoscimento della vittima e giustizia riparativa - INTRECCIO LABORATORIO
2. PROGETTO_Reti_Dafne_in Veneto - Allegato-C1_scheda-progettuale-20200910

3. PROGETTO_Reti_Dafne_in Veneto - Comunicazione chiusura con esiti Bando

4. RETE DAFNE VERONA_INVITO 1° RIUNIONE 30062021

S. GIUSTIZIA RIPARATIVA - INVITO PRESENTAZIONE TAVOLO 20052020

La sottoscritta Annalisa Rebonato in qualita di rappresentante dell'Associazione Scaligera Vittime di Reato (A.S.A.V.),

come Indicato al punto n. 4 del Patto in oggetto, dichiara di essere consapevole delle sanzioni penali previste in caso di dichiarazioni non veritiere, di
formazione o uso di atti falsi, ai sensi dell'art. 76, D.P.R. n. 445/2000, nonche della decadenza dai benefici conseguenti al provvedimento eventualmente
emanato sulla base di dichiarazioni risultanti non veritiere, a seguito di controllo, effettuato anche a campione, ai sensi dell'art. 75, D.P.R. n. 445/2000.

Verona, 24/08/2021 Per ’Associazione Scaligera Vittime di Reato (A.S.A.V))
Annalisa Rebonato

(Presidente)

ASCANV-0. 0 )
(ASSOC AZIONE SCALIGEH“
ASSISTENZA VIiTTIME DI REAL.
via A. Provolo, 28 - 37123 verona

Cod. Fisc.: 9320152 023 1 |
tscr. R.G.V. del Veneto n. VR(O412



