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ULTIMO CORSO SVOLTO
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PERCHE PARTECIPO AI CORSI
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ACCESIBILITA DEL CORSO

Soddisfazione media per I'accessibilita del corso nel 2025
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EFFICACIA DEL CORSO

Soddisfazione media per I'efficacia del corso nel 2025
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TEMPESTIVITA

Soddisfazione media per la tempestivita del corso nel 2025
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ISTRUZIONI RICEVUTE

Soddisfazione media per le istruzioni ricevutenel 2025

8@{@ 2025-2026

o4
"2 % 3,6
— 3,4 3,4 3.2 33
f—
Scala 1-4

1 per niente soddisfatto
2 poco soddisfatto

3 abbastanza soddisfatto
4 molto soddisfatto

UEP

Servizio ricevuto Correttezza e Facilita di avere Chiarezza delle Cortesia e
complessivamente completezza delle informgazioni o informazioni disponibilita del
dall'lUEP informazioni supporto ricevuto sui corsi personale

ricevute



ISTRUZIONI RICEVUTE
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L'IMPEGNO DELLCAMMINISTRAZIONE

L'Amministrazione si impegna a tenere conto
dei risultati dellindagine e a proseguire nel
miglioramento del servizio.

Si ringraziano i cittadini che hanno fornito
risposte preziose e il personale che ha
collaborato allindagine.
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