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Benvenute e benvenuti nella nostra comunità: la Quarta Circoscrizione! 

La nascita di una bambina o di un bambino è un momento straordinario,
ricco di meraviglia e speranza per il futuro. Con profonda emozione, la Quarta
Circoscrizione Vi da’ il benvenuto come genitori e un benvenuto più affettuoso
alle nuove nate e ai nuovi nati che arricchiscono il nostro territorio.

Per accompagnarvi nei primi passi di questo nuovo viaggio, abbiamo
realizzato questo opuscolo: una prima e agile guida pensata per orientarvi tra
i principali riferimenti e le opportunità del territorio. Pur non essendo
esaustivo rispetto alla ricchezza di risorse e risposte di cui potrete aver
bisogno nel corso degli anni, la presente vuole essere un punto di partenza
utile per esplorare i servizi, le iniziative e gli spazi che la nostra Circoscrizione
e la città di Verona offrono per la crescita di bambine e bambini.

In questa guida troverete:

Servizi territoriali: riferimenti per la salute, la prima infanzia e strumenti di
supporto utili a madri e padri.
Spazi di incontro: opportunità e luoghi pensati per la condivisione e lo
scambio tra famiglie.
Iniziative sociali e culturali: progetti dedicati alle piccole e ai piccoli
cittadini per crescere insieme nella comunità.

Un augurio sincero a ogni nuova nata e a ogni nuovo nato, e alle mamme e ai
papà che li accompagnano in questo meraviglioso percorso! La Quarta
Circoscrizione è felice di accogliervi e desidera farvi sentire sempre parte di
una rete pronta a sostenervi.

Cari genitori,

Informazioni essenziali sui servizi per
la prima infanzia (0–6 anni) nella città

di Verona e nella 4ª Circoscrizione 
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Nota per la lettura dell'opuscolo: Le informazioni contenute in questo opuscolo sono
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eventuali modifiche, integrazioni o aggiornamenti agli orari e alle modalità di accesso.
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Lo Sportello Polifunzionale rilascia Carta d'Identità Elettronica (CIE), certificati
demografici e cambi di residenza. La struttura è accessibile alle persone con disabilità
motoria.

ANAGRAFE
Sportello Polifunzionale - 4ª Circoscrizione

Sede: Via Tevere, 38 - 37136 Verona (Santa Lucia / Golosine)
Telefono Sportello Polifunzionale: (+39) 045 2212210

Email: servizidemografici@comune.verona.it
PEC: servizidemografici@pec.comune.verona.it

 

Orario di apertura al pubblico dello Sportello Polifunzionale:

Molti  certificati  (stato  di  famiglia,  residenza,  certificato/estratto  di  nascita)  possono
essere  scaricati  gratuitamente  da  casa  accedendo  con  SPID  o  CIE  all'ANPR  (Anagrafe
Nazionale Popolazione Residente) o dal portale Servizi Demografici del Comune.
Maggiori informazioni: https://www.comune.verona.it/Servizi/Certificati-demografici

Mercoledì: 09:00 - 13:00
Venerdì:    09:00 - 13:00

Certificati a portata di click:

Per  il  rilascio  o  rinnovo  della  carta  d'identità,  è  necessario  prenotare  l'appuntamento
online  sul  portale  del  Comune  di  Verona  (ricorda:  ogni  prenotazione  è  valida  per  una
sola persona).
Maggiori informazioni: https://www.comune.verona.it/Servizi/Carta-di-identita-elettronica-CIE

Carta d'Identità Elettronica (CIE): 
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SERVIZI SANITARI LOCALI
Consultorio Familiare “Via Valeggio” 

ULSS 9 Scaligera
Sede: Via Valeggio 39, Verona

Contatti: consultorio3@aulss9.veneto.it 

Il Consultorio familiare è un servizio socio-sanitario pubblico del Servizio Sanitario
Nazionale. Offre servizi di consulenza ostetrico-ginecologica, psicologica, sociale, ed
educativa.

Preparazione travaglio, parto,
allattamento, diritti del lavoro.

CUP dedicato (con impegnativa)
Tel. 045.8075070 (lun-ven 12-14). 

Promuove il "Con-tatto" profondo
col bambino. Tel. 045.8073120. 

Letture e filastrocche per giocare
insieme. Tel. 045.8073120.  

Allattamento ed alimentazione
complementare. Tel. 045.8073120. 

Scambio e confronto su temi di
crescita. Tel. 045.8073120.

Iscrizioni via e-mail all’indirizzo
consultorio3@aulss9.veneto.it . 

A CHI E’ 
RIVOLTO

CORSI E GRUPPI
ATTIVI

DURATA E 
INCONTRI

COME PARTECIPARE
E CONTENUTI

Incontri di
accompagnamento

alla nascita (IAN)

Gruppo Massaggio
del Bambino 

Fiabe e
Filastrocche

 
Insieme a Tavola 

Family Time 

 Future mamme
e partner 

(dal 7° mese)
 

Genitori /
Caregiver e

bimbi 2–12 mesi 

Genitori /
Caregiver e

bimbi 5–9 mesi 

Genitori /
Caregiver e

bimbi 4–6 mesi 

Genitori con
bimbi 5–9 mesi 

8 incontri
con

ostetrica
ed esperti

5 incontri
da 1 ora 

3 incontri
da 2 ore 

1 incontro
da 3 ore 

4 incontri
da 2,5 ore 

Maggiori informazioni sui consultori afferenti all’Azienda ULSS n. 9 Scaligera: 
https://www.aulss9.veneto.it/consultori

https://www.aulss9.veneto.it/consultori
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Il Pediatra di libera scelta è il medico di fiducia convenzionato con il Servizio
Sanitario Nazionale che si prende cura della salute dei bambini e degli adolescenti.
La scelta del pediatra è:

obbligatoria da 0 a 6 anni;
facoltativa da 6 a 14 anni, oltre i 6 anni si può scegliere un medico di medicina
generale.

La scelta è effettuabile online sull’apposito sito della AULSS9 o presso gli uffici
amministrativi di distretto.

Maggiori informazioni sulla richiesta e elenco dei pediatri alla pagina:
https://www.aulss9.veneto.it/scegliere-o-cambiare-il-medico-o-il-pediatra

Pediatra di Libera Scelta

CENTRO SOCIALE TERRITORIALE 4

Il Centro Sociale Territoriale 4 (CST 4) rappresenta la ​sede dei Servizi Sociali per i
residenti della 4ª Circoscrizione  (Santa Lucia - Golosine - Madonna di Dossobuono).
Qui i cittadini e le cittadine possono incontrare assistenti sociali per problematiche
individuali e famigliari.

Il CST 4 rappresenta un punto di riferimento per le famiglie: fornisce informazioni,
orientamento sui servizi sociali e socio-educativi, è attivo per ogni esigenza del
nucleo familiare.

Sede: Via Bacchiglione 8, 37136 Verona
Telefono Segreteria: 045.8238111 / 045.8238127

 Apertura al pubblico: dal lunedì al venerdì, dalle 9:00 alle 13:00
Sito: https://www.comune.verona.it/Amministrazione/Uffici/Centro-Sociale-Territoriale-4

https://www.aulss9.veneto.it/scegliere-o-cambiare-il-medico-o-il-pediatra
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AGEVOLAZIONI ECONOMICHE E
SOSTEGNI ALLE FAMIGLIE

BONUS ASILI NIDO INPS

VOUCHER PRIMA INFANZIA ATS VEN-20

Il servizio permette di presentare la domanda di contributo per il pagamento di rette
per la frequenza di servizi educativi per l’infanzia 0-3 anni erogati da strutture
pubbliche o private o per forme di assistenza domiciliare. Domande online tramite il
portale INPS via SPID/CIE o supporto presso i Patronati.

Bambini nati dal 1° gennaio 2024*

La Regione Veneto riconosce un contributo prima infanzia da € 900 a € 1.500 per
minore (in base a ISEE  come rideterminato dall’applicazione del fattore famiglia).

*Le fasce ISEE possono essere soggette a periodici aggiornamenti da parte dell’INPS,
recependo le variazioni stabilite annualmente da norme e leggi di bilancio statali. 

Quanto spetta

L’importo del contributo, massimo 3.600 euro annui, è calcolato in relazione alla
data di nascita del bambino e al valore dell’ISEE per specifiche prestazioni familiari e
per l’inclusione per minorenni, neutralizzato degli importi erogati per l’Assegno unico
e universale. In assenza di ISEE il contributo è erogato nella misura minima.

3.600 € (dieci rate da 327,27 € e una da 327,30 €), con ISEE minorenni in corso di
validità minore o uguale a 40.000 €;
1.500 € (dieci rate da 136,37 € e una da 136,30 €) con ISEE minorenni non presente,
difforme, discordante, non calcolabile o superiore alla soglia di 40.000 €.

3.000 € (dieci rate da 272,73 € e una da 272,70 €), con ISEE minorenni fino a
25.000,99 €;
2.500 € (dieci rate da 227,27 € e una da 227,30 €) con ISEE minorenni da 25.001 a
40.000 €;
1.500 € (dieci rate da 136,37 € e una da 136,30 €) con ISEE minorenni non presente,
difforme, discordante, non calcolabile o superiore alla soglia di 40.000 €.

Bambini nati in data antecedente al 1° gennaio 2024*

Residenza in Veneto/ATS, ISEE non superiore a € 22.000, iscrizione a
servizi 0-3 anni per almeno 2 mesi.

Requisiti:

Come fare domanda: Online su cittadinoambito-sociale-20-verona.welfaregov.it
via SPID/CIE

https://cittadino-ambito-sociale-20-verona.welfaregov.it/clesius/isee/#/login
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SUPPORTO A PRATICHE E SERVIZI
Il Comune di Verona offre un servizio gratuito e di prossimità nel quartiere per
sostenere i neo genitori nelle pratiche amministrative e nell'accesso ai servizi
sociali.  

Pratiche e Bonus: Assistenza per la compilazione e l'invio online di domande
per bonus familiari, mensa/trasporto scolastico, agevolazioni e contributi.
Servizi Digitali: Supporto nell'uso dell'identità digitale (CIE) e nell'accesso alla
sanità online (es. Sanità KM0 per la gestione del pediatra).
Orientamento: Informazioni sui servizi per la prima infanzia, opportunità
sociali e iniziative dedicate alle famiglie sul territorio.  

Sedi:

Per accedere allo Sportello è necessario prenotare tramite lo Sportello SÌ (Sportello
Integrato Informativo del Sociale) al Numero Verde Gratuito: 800.085.570, attivo
dal lunedì al venerdì dalle 9:00 alle 13:00 (il martedì e giovedì anche dalle 14:00 alle
17:00. Alternativamente via mail a: sportelloinfosociale@comune.verona.it

Nella Circoscrizione 4^, lo Sportello di Comunità è attivo presso:
Spazio ABC (Piazza Giacomo Brodolini, 6)
Centro Culturale 6 Maggio 1848 (Via Mantovana, 66)

Come prenotare un appuntamento:

Via Cesare Battisti 19, 37122 Verona

SEDE INPS VERONA

CGIL: 
Via Caccia 21/B
Tel: 045.500062

PATRONATI E CAF IN 4° CIRCOSCRIZIONE

Tel: 803164 (fisso) / 06 164164 (mobile)
Mail: urp.verona@inps.it 

ATTENZIONE: Per richiedere le agevolazioni menzionate è necessario essere in
possesso dell’Indicatore della Situazione Economica Equivalente (ISEE). Per
ottenere la certificazione ISEE è necessario presentare la Dichiarazione
Sostitutiva Unica (DSU) sul sito dell’INPS (gratuito) o recandosi ad un
Patronato di fiducia (gratuita la prima presentazione dell'anno).

CISL: 
Via Golosine 21
Tel: 045.582015

ACLI: 
Via Colombare 7/A
Centralino: 045.8065550

SILPA:
Via Prina, 7
Tel: 045.4942849

Sportello Sì Verde 800085570 | voucherprimainfanzia@comune.verona.itInformazionI:
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NIDI D’INFANZIA (0–36 MESI) 
Per bambine e bambini dai 3 ai 36 mesi 

Nido Comunale "La Filastrocca" - Salita Santa Lucia, 21 - 37137 Verona

Nido Comunale "Il Cucciolo" - Via Bacchiglione 12 - 37136 Verona

Nido Integrato "Il Paese dei Balocchi" -  Via del Quadrato, 6 - 37137 Verona
presso Scula Paritaria San Giovanni Evangelista

Per bambine e bambini dai 12 ai 36 mesi

Nido Integrato “Raggio di Sole” - Via Carlo Alberto 26 - 37136 Verona
presso Istituto Virgo Carmeli 

Orari: Nido classico: 7:30 – 16:00 (eventualmente prolungabile fino alle 18:00) 
Nido mattina: 7:30 – 13:30 (prolungabile fino alle 14:00)

Via Don G. Bertoni 4, 37122 Verona 
Telefono: 045.8079611

UFFICIO DI RIFERIMENTO NIDI: 

 Come iscriversi:
Iscrizioni ordinarie:

Fuori termine:

Indicativamente entro gennaio/febbraio. 
Possono iscriversi anche coloro che nasceranno entro il
31/05 dell’anno in corso.

Da giugno a ottobre anche per coloro che nasceranno
nell’estate dell’anno in corso.

Maggiori informazioni sul sito del Comune di Verona:
www.comune.verona.it/Vivere-il-comune/Approfondimenti/Nidi-e-servizi-per-l-infanzia

INFORMAZIONI PER I NIDI COMUNALI

Le strutture comunali sono visitabili durante le giornate di Open Day. Si prega di
controllare sempre i siti web di riferimento.
Le rette dei nidi del Comune di Verona e le relative agevolazioni sono rapportate
all’Indicatore ISEE dei residenti.

INFORMAZIONI PER I NIDI INTEGRATI
Per i frequentanti dei Nidi Integrati, il Comune di Verona sostiene la spesa dei
Residenti con un contributo alla struttura 0-6.

https://www.comune.verona.it/Vivere-il-comune/Approfondimenti/Nidi-e-servizi-per-l-infanzia
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Periodo:

INFO UTILI

TEMPI PER LE FAMIGLIE
Servizio educativo del Comune per creare momenti di condivisione tra
bambine/i (0-3 anni) e genitori/adulti di riferimento, in giorni concordati dalle
9.30 alle 12.30.

Il Bocciolo (Saval): Via Marin Faliero, 73A

Il Cerchio (Valdonega): Via Castello San Felice, 6

Il Tesoro (Cà di David): Via Francesco Carmagnola, 34

La Casetta del Porto (Porto S. Pancrazio): Via G. Deambrogi, 2

Le sedi in città:

Indicativamente tra fine agosto e settembre, tramite e-mail alla
casella servizi06@comune.verona.it o di persona.
Verificare sulla pagina dedicata: 
https://www.comune.verona.it/Servizi/Il-Tempo-per-le-Famiglie-
incontro-gioco-conoscenza

Costo:
Iscrizioni:

Contatti:

Ottobre – Maggio (1 o 2 gg/sett, 9:30-12:30).

Quota annua max € 50,00.

Tel. Direzione Zerosei: 045.8079688

SEZIONI PRIMAVERA
Le sezioni primavera sono progetti educativi di recente introduzione, rivolti ai
bambini tra i 24 e i 36 mesi (2 e 3 anni) d’età per lo più associati alla scuola
dell'infanzia per favorire un'effettiva continuità del percorso formativo.

Iscrizioni ordinarie

Fuori termine

Entro gennaio/febbraio

Da aprile ad ottobre (verificare sito del Comune
di Verona)

Come iscriversi:

Possono attivare le Sezioni Primavera le Scuole dell'infanzia statali e paritarie o i Nidi
di infanzia gestiti direttamente dal Comune o convenzionati. Per informazioni
sull'effettiva disponibilità o sull'attivazione delle Sezioni Primavera, si raccomanda la
consultazione diretta dei siti internet dei singoli istituti.

https://www.comune.verona.it/Servizi/Il-Tempo-per-le-Famiglie-incontro-gioco-conoscenza
https://www.comune.verona.it/Servizi/Il-Tempo-per-le-Famiglie-incontro-gioco-conoscenza
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SCUOLE DELL'INFANZIA (3-6 ANNI)
Le scuole dell'infanzia si rivolgono a tutte le bambine e i bambini dai 3 ai 6 anni di età,
garantendo un percorso educativo che valorizzi le potenzialità di ciascuno e promuova la
formazione in tutti gli ambiti della crescita. 
Offrono rilevanza ai percorsi e ai processi di apprendimento costruiti grazie all'incontro,
alla collaborazione, al confronto tra coetanei, compagni di gioco e di esplorazione,
interlocutori di dialoghi e domande.

Scuole dell’infanzia Comunali
"Bacchiglione" - Via Bacchiglione 10, Santa Lucia

"Prina" - Via Prina 10, 37136

Iscrizioni ordinarie

Fuori termine

Entro gennaio/febbraio

Da giugno ad ottobre (verificare sito del
Comune di Verona)

Entrata: 8:00 – 8:45 
Uscita intermedia: 13:00 – 13:30 (dopo pasto)  
Uscita finale: 15:30 – 16:00

Da metà settembre a fine giugno

Come iscriversi:

Orari (40 ore/settimana): 

Scuole dell’infanzia Statali

"Ciliegi" - Via Bisenzio 11, 37136

"Contrada Polese" - Salita Santa Lucia 19, 37137

"Mongolfiera" - Via Mantovana 144, M. di Dossobuono

“Piccono della Valle” - Via Gaspare del Carretto, 7/A

Scuole Paritarie in Convenzione
"San Giovanni Evangelista" - Via del Quadrato 6, 37137

"Virgo Carmeli" - Via Carlo Alberto 26, 37136

"Meleghetti" - Via Santa Elisabetta 15, 37137

È consigliabile consultare le pagine web di ogni singola struttura per verificare criteri
di iscrizioni e servizi disponibili.

Informazioni per le paritarie:

Informazioni per le comunali e le statali:
Calendario:
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SPAZI DEL QUARTIERE E CENTRI DI
COMUNITÀ 

Gli Spazi del Quartiere e i Centri di Comunità sono luoghi pubblici o riqualificati
pensati per favorire la socialità, la partecipazione civica e l'offerta di servizi di
prossimità. Offrono iniziative culturali, spazi ricreativi, corsi e attività pensati per
tutte le età e per far rete tra famiglie del territorio.

Via Don G. Bertoni 4, 37122 Verona 
Telefono: 045.8079611
Sito: https://www.comune.verona.it/Amministrazione/Uffici/Ufficio-Scuole-dell-Infanzia

UFFICIO DI RIFERIMENTO SCUOLE DELL'INFANZIA 

Centro culturale “6 maggio 1848”
Un polo vitale per la nostra comunità locale che ospita attività culturali,
ricreative e associative. Oltre a tutta una serie di iniziative e attività, il centro
culturale ospita la Ludoteca "Il Paese dei Balocchi".

Sede: Via Mantovana, 66 – Verona (Quartiere Santa Lucia)
Contatti: Tel. 045.954784
Per tutte le attività e le info inquadra il qr code:

Ludoteca "Il Paese dei Balocchi"
La Ludoteca del quartiere di Santa Lucia rappresenta il cuore del gioco e della
crescita nel nostro quartiere ed è un’eccellenza unica a Verona. Rappresenta
l’unica Ludoteca pubblica di tutto il Comune di Verona.

Situato all'interno del Centro Culturale “6 Maggio 1848” in Via Mantovana 66, "Il
Paese dei Balocchi" è da oltre quarant'anni un punto di riferimento
fondamentale per l'infanzia, l'educazione e la comunità del nostro territorio. Un
ambiente sicuro, stimolante e colorato pensato per favorire il gioco libero, la
creatività, la socializzazione e la scoperta.

La Ludoteca non è solo un luogo per i più piccoli, ma una vera e propria piazza di
incontro per le famiglie. Un’opportunità per fare rete, confrontarsi con altri
genitori e creare nuovi legami nel quartiere.

https://www.comune.verona.it/Amministrazione/Uffici/Ufficio-Scuole-dell-Infanzia
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Centro di Comunità di Via Velino
Uno spazio accogliente e polifunzionale aperto al quartiere per promuovere
l'incontro, lo scambio e la socialità.

Sede: Via Velino, 22 – Verona (Quartiere Golosine)
Contatti: Tel. 351.5497196
Per tutte le attività e le info inquadra il qr code:

Presso la ludoteca è possibile trovare un supporto educativo qualificato, con
personale esperto pronto ad accogliere i bimbi, proporre laboratori e guidare le
attività ludico-ricreative.

Essendo un servizio pubblico, garantisce un ingresso libero ai cittadini del
Comune di Verona e della 4ª Circoscrizione, contribuendo al diritto al gioco e alla
crescita condivisa di tutti i bambini del territorio.  

A chi si rivolge:  Bambini da 0 a 13 anni e le loro famiglie 
Servizi: Gioco libero, laboratori per fasce d'età, prestito di giochi e momenti di
condivisione.
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 BIBLIOTECHE DI QUARTIERE
Leggere insieme fin dai primi mesi di vita rafforza il legame affettivo tra genitore
e bambino, oltre a stimolare lo sviluppo del linguaggio e della fantasia. Le nostre
biblioteche offrono spazi dedicati ai piccolissimi (0-3 anni) e aderiscono al
programma "Nati per Leggere". 

PROGRAMMA "NATI PER LEGGERE"
Presso le biblioteche della 4ª Circoscrizione troverete:

La partecipazione a tutte le attività e il tesseramento in biblioteca sono
completamente gratuiti!

Biblioteca Golosine
Dove siamo: Via Piccono Della Valle, 10/b 
Orari: lunedì - mercoledì - venerdì dalle 14:30 alle 18:30

                 martedì - giovedì dalle 9:00 alle 13:00
      I servizi bibliotecari chiudono 15 minuti prima della chiusura

Contatti: Tel. 045.501837 - Email: sbug@comune.verona.it

Biblioteca Santa Lucia
Dove siamo: Centro culturale “6 Maggio 1848” Via Mantovana, 66 
Orari: lunedì dalle 14:30 alle 18:30

                 da martedì a venerdì dalle 9:00 alle 13:00 e dalle 14:30 alle 18:30
                 sabato dalle 9:00 alle 13:00
 I servizi bibliotecari chiudono 15 minuti prima della chiusura

Contatti: Tel. 045.8620098 - Email: sbul@comune.verona.it

Angoli morbidi e libri a 0-3 anni: Libri tattili, in cartone e illustrati
adatti alla primissima infanzia.

Letture ad alta voce: Incontri periodici aperti alle famiglie guidati da
bibliotecari e lettori volontari. 

Consigli di lettura: Guide e suggerimenti sui libri più adatti per ogni
fase di crescita del tuo bambino. 

Sul sito https://biblioteche.comune.verona.it/ potrai consultare il
catalogo e avere maggiori informazioni su servizi ed eventi offerti
dalle Biblioteche del Comune di Verona.

https://biblioteche.comune.verona.it/
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Lo 



Sportello 



Polifunzionale 



rilascia 



Carta 



d'Identità 



Elettronica 



(CIE), 



certificati



demografici e cambi di residenza. La struttura è accessibile alle persone con disabilità





motoria.



ANAGRAFE



Sportello Polifunzionale - 4ª Circoscrizione



Sede: Via Tevere, 38 - 37136 Verona (Santa Lucia / Golosine)



Telefono Sportello Polifunzionale: (+39) 045 2212210



Email: servizidemografici@comune.verona.it



PEC: servizidemografici@pec.comune.verona.it



 



Orario di apertura al pubblico dello Sportello Polifunzionale:



Molti  certificati  (stato  di  famiglia,  residenza,  certificato/estratto  di  nascita)  possono



essere  scaricati  gratuitamente  da  casa  accedendo  con  SPID  o  CIE  all'ANPR  (Anagrafe



Nazionale Popolazione Residente) o dal portale Servizi Demografici del Comune.





Maggiori informazioni: https://www.comune.verona.it/Servizi/Certificati-demografici



Mercoledì: 09:00 - 13:00



Venerdì:  09:00 - 13:00



Certificati a portata di click:



Per  il  rilascio  o  rinnovo  della  carta  d'identità,  è  necessario  prenotare  l'appuntamento



online  sul  portale  del  Comune  di  Verona  (ricorda:  ogni  prenotazione  è  valida  per  una



sola persona).





Maggiori informazioni: https://www.comune.verona.it/Servizi/Carta-di-identita-elettronica-CIE





Carta d'Identità Elettronica (CIE): 
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