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28 di Verons CONOSCO LURP GRAZIE A..

Ufficio Statistica
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28 di Verons CONTATTO L'URP TRAMITE..

Ufficio Statistica
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28 di Verona CONOSCO LE PAGINE INTERNET DELL'URP

Ufficio Statistica
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PAGINE INTERNET DELL'URP

Soddisfazione media per le pagine internet dell’'URP nel 2025
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28 di Verons CONTATTI TELEFONICI DELL'URP

Ufficio Statistica

Soddisfazione media per i contatti telefonici dell’'URP nel 2025
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Ufficio Statistica
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CONTATTI E-MAIL DELL'URP

Soddisfazione media peri contatti tramite email all’'lURP nel 2025
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28 di Verona PERCHE’ VADO ALL'URP

Ufficio Statistica
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21 di Vorona CONTATTIDIRETTI DELLURP

Ufficio Statistica
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SODDISFAZIONE PER SERVIZIO

Soddisfazione media per il servizio URP nel 2025
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SODDISFAZIONE COMPLESSIVA
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CHI SONO GLI UTENTI DELLURP

@rcmmina 47,6% Cittadinanza italiana 76,4% Occupat* 63,4%
@Maschio 50,0% @ cittadinanza Europea 13,8% @ Pensionat* 15,4%
@Non indicato  2,4% @ Cittadinanza extra europea 9,8% @ Casaling* 8,9%
URP @ Disoccupat* 5,7%
@ Student* 6,5%

I / |
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ISTRUZIONE ED ETA’DEGLI UTENTI

Diploma media superiore 32,5% Eta media rispondenti 47,9
@ Laurea di ogni ordine e grado 17,1%
@ Licenza media inferiore 17.1%
@ Altro 29,3%
@ Licenza elementare 2,4%

URP @ Nessun titolo 1.6%
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28 di Verona L'IMPEGNO DELLAMMINISTRAZIONE

Ufficio Statistica

L’Amministrazione siimpegna a tenere conto
dei risultati dellindagine e a proseguire nel
miglioramento del servizio.

Si ringraziano i cittadini che hanno fornito
risposte preziose e il personale che ha
collaborato allindagine.

URP
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